UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 5644 /QD-UBND Ha Néi, ngay 29 thing 70 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Chi sb cai cach hanh chinh ap dung ddi véi cac don vi
sw nghiép cong l1ap thu¢c UBND thanh pho Ha Ngi giai doan 2024-2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

Can cir Ludt T 0 chitc chinh quyén dia phuong nam 2015; Ludt swa doi, bo sung
mot so6 diéu cua Ludt To chuee Chinh phu va Ludt T6 chirc chinh quyén dia phuong;

Can cir Nghi quyet s6 76/NQ-CP cua Chinh phu ngay 15/7/2021 cua Chinh
phii vé Chuwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021-2030;

Can cir Chirong trinh s6 01-CTr/TU ngay 17/3/2021 cia Thanh iy Ha Noi
khoa XVII va Ké hoach so 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 cia UBND Thanh pho
vé cdi cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2025;

Theo dé nghi cua Giam doc S& Noi vu tai To trinh so 3486/TTr-SNV
ngay 23 thang 10 nam 2024.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh Chi so cai cach hanh chinh (CCHC) 4p dung doi véi céc
dqn vi su nghiép cong lap thuoc UBND thanh pho Ha Noi giai doan 2024-2030, cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU, PHAM VI, POI TUQNG

1. Muc dich

a) Panh gia khach quan, toan dién, cong bang lgét qua CCHC hang nam cua
cac don vi su nghiép cong lap thuéc UBND Thanh pho.

b) Néang cao vai trd, trach nhiém cta nguoi ding dau, vién chic, ngudi lao
dong trong thuc hién cong tic CCHC cua cac co quan, don vi.

¢) Panh gia dinh luong, két hop vdi dinh tinh két qua thuc hién cong tac
CCHC véi tac dong caa CCHC; két hop danh gia bén trong va danh gia bén ngoai.

Thong qua d6, cac don vi nhan rd két qua, ton tai, han ché dé co giai phap cai thién,
nang cao chat luong, hiéu qua CCHC hang nam cua don vi.



2. Yéu cau

a) Chi s6 CCHC bam sat noi dung Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2030 ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh pht; K& hoach sé 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 ban hanh Ké hoach
CCHC nha nudc giai doan 2021- 2025 cua Thanh phé; chtrc nang, nhiém vy, tinh
chét, dic diém cua cac don vi su nghiép cong lap thuoc UBND Thanh phé.

~ b) Viéc xac dinh Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, pht hop véi déc
dieém, diéu kién thu:c té cua cac don vi su nghi€p cong lap va danh giad thuc chat,
khach quan, cong bang két qua CCHC hang nam cua cac don vi.

~ ¢) Tang cuong sy tham gia danh gia cua ca nhén, t6 chie ddi voi qua trinh
trién khai CCHC cua cac don vi su nghi€p cong lap thugc UBND Thanh phd.

d) Hinh thanh dugc hé théng theo ddi, danh gia dong bo, théng nhét, timg
budc 6n dinh trong cac co quan, don vi trén dia ban Thanh phd.

d) Hang nam t6 chirc trién khai xac dinh, cong bb Chi s6 CCHC cua cac don
vi su nghiép cong 1ap thugc UBND Thanh pho.

3. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

a) Pham vi diéu chinh:

Cong tac theo ddi, danh gia két qua thyc hign CCHC hang nam cua cac don
vi su nghi€p cong 1ap thugc UBND Thanh pho.

b) Poi tuwong dp dung:

22 don vi su nghiép cong 1ap thubc UBND Thanh phd, gom:

(1) Truong Pai hoc Thu do.

(2) Trudong Cao dang Nghé thuat Ha Noi.

(3) Trudng Cao dang Y té Ha Noi.

(4) Trudong Cao dang Y té Ha Pong.

(5) Trudong Cao dang Cong dong Ha Noi.

(6) Truong Cao dang Cong dong Ha Tay.

(7) Trudong Cao dang Dién tir - Dién lanh Ha Noi.

(8) Trudng Cao dang Thuong mai & Du lich Ha Noi.

(9) Trudong Cao diang nghé Cong nghiép Ha Noi.

(10) Truong Cao ding Cong nghé cao Ha Noi.

(11) Truong Cao ding nghé Viét Nam - Han Qudc thanh phd Ha Noi.

(12) Vién Quy hoach Xay dung Ha Noi.



(13) Vién Nghién ctru Phat trién Kinh té - Xa hoi Ha Noi,
(14) Trung tdm Bao ton di san Thing Long.

(15) Trung tdm X(c tién dau tu, thuong mai, du lich.

(16) Quy Dau tu phat trién Thanh ph.

(17) Ban Quan ly du an dau tu xay dung cong trinh ha tang k¥ thuit va nong
nghiép thanh pho Ha Nai.

(18) Ban Quan Iy du 4n dau tu xdy dung cong trinh dan dung thanh phd Ha Noi.
(19) Ban Quan Iy dy 4n dau tr xdy dung cong trinh giao théng thanh phé Ha Noi.
(20) Ban Quan 1y du an duong sat d6 thi Ha Noi.

(21) Pai Truyén hinh Ha Noi.

(22) Bao Kinh té d6 thi.

I1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Noi dung

Chi s6 CCHC ap dung dbi voi cac don vi sy nghiép cong 1ap thugc UBND
Thanh pho dugc xac dinh doi vdi 3 nhdm don vi, ndi dung cu thé nhu sau:

a) Nhém cdc Trwong, gom (11 don vi): (1) Truong Dai hoc Thu do,
(2)Truong Cao dang Ngh¢ thuat Ha Noi, (3) Truong Cao dang Y t&é Ha Noi, (4)
Truong Cao dang Y té Ha Pong, (5) Truong Cao dang Cong dong Ha Noi, (6)
Truong Cao dang Cong dong Ha Tay, (7) Truong Cao dang Pién tir - Pién lanh Ha
Noi, (8) Truong Cao dang Thuong mai & Du lich Ha Noi, (9) Truong Cao dang
nghé Céng nghiép Ha Noi, (10) Truong Cao dang Cong ngh¢ cao Ha Noi, (11)
Truong Cao dang nghe Viét Nam - Han Quoc thanh phd Ha Noi: danh gia trén 8
ndi dung, 48 tiéu chi va 69 tiéu chi thanh phan.

(1) Cong tac chi dao, diéu hanh: 8 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

(2) T6 chue thyc hién cac vin ban quy pham phép luat, van ban chi dao, diéu
hanh cuia cap trén: 5 tiéu chi;

(3) Thuc hién thu tuc dich vu cong: 5 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan
(4) Cai cach to chic bo may: 9 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan;

(5) Cai cach ché d6 cong vu: 10 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan;

(5) Cai cach tai chinh coéng: 5 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan;

(7) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, quyén sb: 4 tiéu chi va 13
ti€u chi thanh phan;



, (8) Cac nhiém vy lién quan tac dong cua cong tac CCHC (Cac chi tiéu kinh
te - xa hoi, két qua Chi s6 Hai 1ong — SIPAS): 2 tiéu chi.

(B¢ tiéu chi xac dinh Chi $6 CCHC cua nhém
cac Truong Dai hoc, Cao dang chi tiét tai Phu luc 1)

b) Nhém cdc co quan Vién, Trung tim va Quy Dau tw, (gom 5 don vi): (1)
Vién Quy hoach Xay dung Ha Noi, (2) Vién Nghién ctru Phat trién Kinh té - Xa hoi
Ha Noi, (3) Trung tim Bao ton di san Thing Long, (4) Trung tam XUc tién dau tu,
thuong mai, du lich, (5) Quy Pau tu phat trién Thanh phd: danh gia trén 8 noi
dung, 47 tiéu chi va 69 tiéu chi thanh phan.

(1) Cong tac chi dao, diéu hanh: 8 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

(2) T6 chuc thyc hién cac vin ban quy pham phép luat, van ban chi dao, diéu
hanh cua cap trén: 5 ti€u chi;

(3) Thuc hién thu tuc dich vu cong: 5 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan
(4) Cai cach t6 chuc bo may: 8 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan;

(5) Cai cach ché do cong vu: 10 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan;

(6) Cai cach tai chinh cong: 5 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan;

(7) Xay dyng va phat trién chinh quyén dién t, quyén so: 4 tiéu chi va 13
ti€u chi thanh phan;
’ (8) Cac nhiém vu lién quan tac dong cua cong tac CCHC (Cac chi tiéu kinh
té - xa hoi, két qua Chi s6 Hai long — SIPAS): 2 tiéu chi.
(B¢ tiéu chi xdc dinh Chi sO CCHC cua Igho'm cdc co quan Vién,
Trung tam va Quy Pau tw chi tiet tai Phu luc 1)

) Nhom cdac Ban Qudn ly dy dn, co quan Bdo, Dii, (gom 6 don vi): (1)
Ban Quan ly dy an dau tu xay dung cong trinh ha tang k¥ thuat va nong nghiép
thanh phé Ha Nbi, (2) Ban Quan Iy du an dau tu xay dung cong trinh dan dung thanh
phd Ha Noi, (3) Ban Quan Iy du an dau tu xay dyng cong trinh giao thong thanh phd Ha
N0, (4) Ban Quan ly du an duong sat do thi Ha Noi, (5) Dai Truyen hinh Ha Noi,
(6) Bao Kinh té d6 thi: 7 ndi dung, 42 tiéu chi va 58 tiéu chi thanh phan.

(1) Cong téc chi dao, diéu hanh: 8 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

(2) Tf) chtrc thuc hién cac van ban quy pham phap luat, van ban chi dao, diéu
hanh cuia cap trén: 5 tiéu chi;

(3) Cai cach t6 chtrc bd may: 8 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan;

(4) Cai cach ché d6 cong vu: 10 tiéu chi va 7 tiéu chi thanh phan;

(5) Cai cach tai chinh coéng: 5 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan;



(6) Xay dyng va phat trién chinh quyén dién tir, quyén sb: 4 tiéu chi va 13
ti€u chi thanh phan;
’ (7) Céc nhiém vy lién quan tac dong cua cdng tac CCHC (Céc chi ti€u kinh
te - xa hoi, ket qua Chi so Hai long — SIPAS): 2 tiéu chi.
(B6 tiéu chi xdc dinh Chi s6 CCHC ciia nhoém cdc Ban Quan 1y di dn,
co quan Bdo, Dai chi tiét tai Phu luc I1I)
2. Thang diém d4anh gia
- Thang diém danh gia 1a 100.
- Piém danh gia qua tham dinh (tdi da) 1a 70/100.
- Piém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc (BT XHH) (t6i da) 1a 30/100.
Thang diém danh gia duoc x4c dinh cu thé ddi véi timg ndi dung, tiéu chi.
3. Phwong phap danh gia
Két hop gitta danh gia ctia Hoi dong tham dinh (danh gia bén trong) va danh
gid qua BT XHH (danh gia bén ngoai).
- Panh gia cia Hoi dong tham dinh:
+ Céc don vi sy nghi¢p cong 1ap tu theo doi, danh gia va xac dinh diém thuc

hién nhiém vu CCHC cuia co quan, don vi theo cac tiéu chi dugc quy dinh trong
Chi s6 CCHC va huong dan cta S& Noi vu.

+ Piém tu danh gia cua cac co quan, don vi dugc Hoi déng tham dinh cta
Thanh pho tham dinh dé xem xét, cong nhan hoac di€u chinh (néu can thiét).

- Panh gia qua BT XHH:
+ CAc tiéu chi danh gia qua BT XHH duoc quy dinh trong Chi s6 CCHC.

+ Tién hanh khao sat, ldy y kién cta cac nhom d6i tuong khac nhau theo
quy dinh tai Chi s6 (Bé cdu héi dwoc xdy dung véi s6 lwong, néi dung cau hoi
twong vmg véi cdc tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong Chi s6 va Bé cdu héi diéu tra
SIPAS). Vién Nghién ctru phat trién kinh té - xa hoi thanh phd Ha Noi cha tri, phdi
hop véi S& Noi vu va céc co quan, don vi lién quan xay dung Bo cau hoi va thuc
hién nd1 dung nay.

Luwu y: Cdc don vi khong thyc hién cung ing dich vu ¢dng cé lién quan dén
cd nhan, to chike thi chira thiee hién danh gid qua diéu tra xd hdi hoc doi véi nguoi
ddn va t6 chirc.

4. Tinh diém xac dinh Chi s6 CCHC

- B@émq dat dugc 1a tong hop diém qua BT XHH va Qiém Hoi dong tham dinh
Thanh pho tham dinh, danh gia; va la can ¢t xac dinh Chi so6 CCHC cua tung don vi.



- th sf) CCHC dl{qc xac dinh bﬁng ty 1¢ % gitra “Téng diém dat duoc” va
“Tong diém t61 da (100 diém)”.

- Chi sO thanh ph?ln theo ndi dung, tiéu chi dugc xac dinh bang ty 1& % giita
diém dat duoc va diém toi da cia timg ndi dung, tiéu chi.

Lwu y: Déi vdi co quan, don vi theo chirc ndng, nhiém vu, co cdu to chirc
khéng cé ndi dung, nhiém vu dé danh gid theo B¢ tiéu chi twong ung thi dp dung
phwo’ng phap: Khong cham diém ciia tiéu chi/tiéu chi thanh phdn dé, dong thoi trie
twong vmg sé diém khong dwoc cham vao tong diém chung.

5. Xép hang Chi s6 CCHC ciia cac don vi su nghiép cong lap thude
UBND Thanh pho
, Két’qué Chi s6 CCHC cua 22 don vi dugc xép hang theo thir tw tir cao
xuong thap.

I11. QUY TRINH XAC PINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Quy trinh, thoi gian thuc hién danh gia, cham diém cy thé nhu sau:

- Buoc 1. Cac don vi sy nghiép cong 1ap thuoc UBND Thanh phé can ctr
tiéu chi va két qua thuc hién nhiém vu CCHC, tién hanh tu danh gia: Hoan thanh
tu danh gia 06 thang trudc ngay 30/7 hang nam va hoan thanh danh gia nam trudce
30/11 hang nam.

- Budc 2. Cac thanh vién Hoi dong tham dinh Thanh phd thim dinh va danh
gia vong 1: Hoan thanh tham dinh, danh gia 6 thang trudc 15/8 hang nam va hoan
thanh tham dinh, danh gi4 nam trudc 15/12 hang nam.

- Bude 3. Cac don vi su nghi¢p cong lap thuoc UBND Thanh phd tu danh
gia thyc hién bo sung giai trinh va tai liéu kiém chimg: Hoan thanh giai trinh, bd
sung danh gia sau 03 ngay lam viéc ké tir khi co quan thudng truc ban hanh vin
ban dé nghi giai trinh, bd sung.

- Bu6c 4. Cac thanh vién Hoi dong tham dinh Thanh phé thyc hién thdm
dinh, danh gia vong 2: Hoan thanh danh gia 6 thang trudc ngay 30/8 hang nam va
hoan thanh danh gid nam trude 31/01 nam ti€p theo.

- Buoc 5. Hoi ,dé)ng tham dinh Thanh phd hop théng qua két qua xac dinh
Chi s6 CCHC nam d61 voi cac don vi sy nghiép cong 1ap thuoc UBND Thanh pho
trude ngay 05/02 nam ti€p theo.

- Budec 6. Trinh UBND Thanh phd phé duyét, cong bé trude 10/02 nam tiép theo.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém cta Sé Noi vu

- Chu tri, phéi hop cac co quan, don vi trién khai thu’c‘hién Quyét dinh cua
UBND Thanh ph6; nghién ctru, tham muu UBND Thanh ph6 di€u chinh, cap nhét Chi
s0 CCHC phu hop trong qué trinh thyc hién.



- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xac dinh thang diém
cham va phuong an cham diém cho ting ndi dung, ti€u chi, ti€u chi thanh phan,
dong thoi xay dung hudng dan cham diém de¢ trién khai thuc hién.

- Hudng dan cac don vi su nghiép cong lap thuéc UBND Thanh phé trién
khai cong viéc xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém ctua don vi; tap
huan, bdi dudng d6i v6i vién chire chuyén trach CCHC cua cac don vi su nghiép
cong 1ap thuoc UBND Thanh phd vé cong tac theo ddi, danh gia va xac dinh Chi s6
CCHC.

~ -Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan t6 chirc thong tin, tuyén truyén
vé Chi s0 CCHC cua cac don vi su nghi€p cong 1ap thuoc UBND Thanh pho.

- Tham muu xay dung quy trinh thyc hién danh gia, xac dinh chi s6 CCHC
doi véi cac don vi sy nghi€p cong 1ap thuoc UBND Thanh pho.

- PBinh ky x4y dung ké hoach (kém theo dy toan kinh phi) trién khai xac dinh
Chi s6 CCHC (bao gébm ké hoach tham dinh céc tiéu chi ty chdm va ké hoach trién
khai DT XHH) trinh UBND Thanh phd xem xét, ban hanh; chu tri, t6 chtrc trién
khai thuc hién sau khi Ké hoach dugc UBND Thanh phé phé duyét. Theo ddi, don
dbe cac co quan, don vi trién khai ké hoach xac dinh Chi s6 CCHC.

- Tong hop, xir Iy s0 lidu d¢ xac dinh Chi s6 CCHC va xdy dung béo céo
tong hop két qua Chi so6 CCHC, trinh UBND Thanh ph6 xem Xét, quyét dinh.
- Trinh UBND Thanh pho quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tham dinh xéc dinh
Chi s6 CCHC cua cac don vi sy nghi¢p cong 1ap thuoc UBND Thanh pho.
- Tham muu UBND Thanh phd t6 chirc cong bd Chi so CCHC cua cac don
vi sy nghi¢p cong 1ap thudc UBND Thanh pho.
2. Trach nhiém cia cac co quan cha tri cac ngi dung CCHC
Vin phong UBND Thanh phd va cac So: Tu phap, Thong tin va Truyén
thong, Tai chinh, Ké hoach va Pau tu va cac co quan, don vi c6 lién quan phdi hop
v6i SO Nbi vu trong viée hudng dan, theo ddi, danh gia két qua CCHC dbi voi timg
ndi dung, ti€u chi theo chirc nang, nhiém vu va phan cong cia UBND Thanh phé.
3. Trach nhiém ciia Vién Nghién ciru phat trién kinh té - xa hoi Ha Noi
- Chu tri, phdi hop véi S& Noi vu xdy dung Ké hoach PT XHH cua Thanh
pho, trong d6 xéac dinh rd: pham vi, d61 tugng, dia di€m, thoi gian, hinh thirc khao
sat, ddm bao vi¢c diéu tra, khao sat thong nhat, khach quan, minh bach.
- Chu tri, phdi hop voi S& Noi vu va cac co quan lién quan xay dung mau
di€u tra x& hoi hoc phu hop voi tung doi tuong va to chure trién khai thyc hién
diéu tra.



4. Trach nhiém ciia cac don vi sw nghiép cong 1ap thuéc UBND Thanh phd

- T6 chirc trién khai, xay dung bao cao danh gia xac dinh Chi s6 CCHC trong
pham vi, trach nhiém cta co quan, don vi theo ké hoach hﬁng nam cua UBND
Thanh phd va huéng dan ciia S& Noi vu. Phan cong cong chirc, vién chirc theo dbi,
tong hop, danh gia két qua CCHC ciia cac co quan, don vi.

- Phéi hop véi Vién Nghién ciru phat trién kinh té - xa hoi Ha Noi va So Noi
vu trong Vvi¢c td chtrc diéu tra xa hoi hoc dé phuc vu danh gia, xac dinh Chi )
CCHC ctia co quan, don vi hang nam.

- Tong hop, x@y dyng bao cao danh gia Chi s6 CCHC cua co quan, don vi
gtiri UBND Thanh pho (qua S& Noi vu) dé tong hop.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Picu 3. Chanh Vian phong UBND Thanh phé, Giam déc S¢ Noi vu, Thu
trudng cac S, co quan tuwong duong S&, cac don vi su nghi¢p cong lap thudc

UBND Thanh phé va cac co quan, don vi co lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quy¢t dinh nay./. N

g
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TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Piém téi da | Ghi chu
| | CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CCHC 15
1 Ban hanh va trién khai ké hoach CCHC 3
1.1 | Ban hanh K¢ hoach vé CCHC 1
12 (j,hét lwgng K& hoach (dting, du, phu hop véi chi L
tiéu cua Thanh pho va Trung wong)
1.3 | Mtc d6 hoan thanh ké hoach 1
2 | Thue hién ché @9 bao ciao CCHC 2
2.1 | Bdo cdo dinh ky 1
2.2 | Bao céo chuyén dé 1
3 | Coéng tac kiém tra CCHC 1
Ty 1€ co quan, don vi thudc don vi (phong, ban)
3.1 iy y 0,5
dugc kiém tra trong ndm
3.2 | Xt Iy cac van dé phat hién qua kiém tra 0,5
4 Cong tic tuyén truyén CCHC 2
4.1 | Ban hanh K& hoach tuyén truyén vé CCHC 1
4.2 | Mtic d6 da dang trong tuyén truyén CCHC 1
5 Poi moi, sang tao trong trién khai nhiém vu 2
CCHC
¢ | Kétqua thyc hi¢gn nhiém vy duge Thanh pho 5
giao
Thyec hi€n cac nhi€ém vy, quy dinh vé thanh tra,
7 kiém tra, ti€p cong dan, giai quyet khiéu nai, to 1
cao0, phan anh, kién nghi theo chirc ning, nhiém
vu cia co quan, don vi
8 | Tiéu chi diéu tra xi hdi hoc (PTXHH) 2
Van ban chi dao, dieu hanh CCHC cua don vi da
8.1 day du, kip thoi, phuc vu t6t nhiém vu chuyén mon 05 bTXHH
Str dung ngudn luc (nhan luc, tai chinh...) cho cén
82 | the CCHC cia don 51 ’ ) ’ 05 DTXHH
83 Cong tac chi dao, don dbc, tuyén truyén thuc hién 0.5 DTXHH

cac nhiém vu CCHC cua Lanh dao don vi




TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Piém téi da | Ghi chi
Két qua thuc hién cong tac tiép cong dan; tiép nhan
8.4 | va giai quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu 0,5 DTXHH
nai, td céo ctia don vi
TO CHUC THUC HIEN CAC VAN BAN QUY
Il | PHAM PHAP LUAT (VBQPPL), VAN BAN 7
CHI PAO, PIEU HANH CUA CAP TREN
Tham gia y kién d6i véi cac vin bian quy pham
1 | phap luat (QPPL) cia B9, nganh Trung wong va 1
ciia Thanh pho
9 Té chirc thuc hién cac van ban QPPL, vin ban 9
chi dao, dieu hanh cua cap trén
3 Tuyén truyén cac vin ban QPPL, van ban chi 1
dao cia Trung wong, Thanh pho
4 Thure hién cong tic phap ché theo quy dinh ciia 1
phap luat
5 | T6 chirc trién khai thi hanh Luit Thu d6 2
111 | THU'C HIEN THU TUC DICH VU CONG 12
1 Cong khai thu tyc dich vy cong va thong tin giai 9
quyet
Cong khai thu tuc dich vu cong theo quy dinh ctia
1.1 \ X 1
Trung wong, Thanh pho
1.2 | Cong khai thong tin két qua giai quyét hd so 1
2 | Két qua giai quyét hd so thii tuc dich vu cong 3
21 Ty 1¢ ho so thi tuc dich vu cong dugc giai quyét 1
' ding han theo quy dinh
99 Tl}uc hién xin 16i ngu:(:)’i dﬁn, td chire khi dé xay ra 1
' tré hen trong gidi quyét ho so thu tuc dich vu cong
2.3 | Panh gia chét luong giai quyét thu tuc dich vu cong 1
Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN)
3 ciia ca nhén, to chirc ddi voi thi tuc dich vu cong 2
thugc pham vi quén ly cia don vi
Xir Iy PAKN ctia c4 nhan, t6 chirc d6i véi thu tuc
3.1 ) . . e . 1
dich vu cong thudc pham vi quan ly cta don vi
Cong khai két qua tra 16i PAKN ctia c4 nhan, t6
3.2 | chtrc dbi véi quy dinh thu tuc dich vu cong thudc 1
pham vi quan ly ctia don vi
Hiéu qua thwe hién viéc phan cip, iy quyén
4 o SO . A 1
trong giai quyét thi tuc dich vu cong
5 | Tiéu chi diéu tra xi hoi hoc 4




TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Piém téi da | Ghi chi
Mirc d6 13 rang, d& hiéu vé cac quy dinh hd so,
5.1 | trinh tu thuc hién tha tuc dich vu cong thugc pham 1 DbTXHH
vi quan ly cua don vi
Su don gian, dé ké khai d6i v6i mau don, mau to
5.2 | khai trong ho so thu tuc dich vu cong thudc pham vi 1 DbTXHH
quan 1y cia don vi
53 S}_I minh bach,‘r6 tr'fif:'h nhi?m cfm CéC.CO’ quari, don 1 DTXHH
vi trong quy trinh giai quy¢t thu tuc dich vu cong
Tinh hop 1y vé cac quy dinh ho so, trinh ty thuc
5.4 | hién thu tuc dich vu cong thudc pham vi quan ly cta 1 DTXHH
don vi
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY 12
1 XAy dung va to chire thue hién P& an sip xép to 1
chirc bo may theo chi dao
2 Thuc hién chirc ndng, nhiém vu cia don vi 2
21 Tham muu ban hanh Quy dinh churc nang, nhiém vu 1
' cua don vi
T6 chuc va hoat dong theo ding quy dinh vé chuc
2.2 | nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc cua 1
don vi
Ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu cu thé
3 ciia cac phong, ban chuyén mon va cac don vi 1
truc thudc
4 | Xay dung, sira ddi, bé sung P& an vi tri viéc 1am 1
Thue hién quy dinh vé co ciu s6 hrong linh dao
S £ \ X n . 1
cap phong va twong duwong thugc don vi
XAy dung va thywe hién Dé 4n tu chi thwe hién
6 nhiém vu, t6 chirc bd may, nhan sy (ddi véi cac 2
don vi tw ddm béo chi thwong xuyén)
6.1 | Xay dung Dé an tu chu 1
6.2 | Trién khai thyc hién Dé 4n ty chu 1
7 Thanh l4p va t6 chirc hoat dong ciia Hoi dong 1
treong
8 Thue hi¢n quy dinh vé quy trinh giai quyét cong 1
viéc n¢i by cuia co’ quan, don vi
9 | Tiéu chi diéu tra xa hdi hoc 2
91 Tir}h hop 1y troElg sdp Xép t6 chtrc bo mdy cac 0.5 PTXHH
phong, ban thudc don vi
92 Tinh hop 1y trong phéan dinh chtrc ndng, nhiém vu 0.5 PTXHH

gitra cac phong, ban thudc don vi




TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Piém téi da | Ghi chi
9.3 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc cta don vi 0,5 DTXHH
9.4 H}Eu qud cua viée AxayAc.lunAg va ban hanh Quy trinh 0.5 DTXHH

giai quyet cong Vviéc nodi bd
V | CAI CACH CHE PQ CONG VU 12
1 Quin 1y, sir dung bién ché 1
11 Thyc hién quy dinh vé€ tuyén dung vién chuc tai 05
' cac don vi ’
1.2 | Str dung vién chtrc theo quy dinh 0,5
B tri vién chirc, ngudi lao dong theo vi tri viée
2 X n n 1
lam dwgc phé duyét
3 B6 nhi¢m chirc danh nghé nghiép d6i véi vién 05
chirc '
Thuc hién ché d§ chinh sach thwong xuyén doi
voi vién chirc va ngwoi lao dong (hop dong lam
4 viéc; danh gia; khen thwéng, ky ludt; tién lwong, 1
tién cong va cac ché dg, chinh sach dai ngo
khac).
5 Chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia 1
vién chirc, nguoi lao dong
Thuire hién Ké hoach dao tao, boi duwdng vién
6 ’- . .. .A . 0’5
chirc, ngwoi lao dong
7 B6 nhiém, b nhiém lai cac chirc danh linh dao 0,5
8 Thue hién chuyén doi vi tri cong tic 0,5
9 Trién khai va duy tri co sé dir liéu ciia Thanh 1
pho ve vién chirc
10 | Tiéu chi diéu tra xa hi hoc 5
10.1 CoPg ta}c tuye‘r} dung, l::o n1’1.1¢1?1: luar} chuyén va 1 DTXHH
phéan cong nhi€ém vu doi vai vién chue
Ning lyc, trinh do, tinh than trach nhiém, thai d6
10.2 | phuc vu cua vién chtrc, nguodi lao dong trong co 1 DTXHH
quan
103 TlgP trang vién chirc nhiing nhicu trong thuc thi 1 PTXHH
nhiém vu
104 TPuc hl‘cn Quy tac {Umg xu cua vién chtrc, nguoi lao 1 DTXHH
dong tai co quan va noi cong cong
10.5 | Viéc chuyén doi vi tri cong tac 1 DTXHH




TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Piém téi da | Ghi chi
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG 13
1 T6 chitc thue hién cdng tac tai chinh - ngan 4
sach
11 Thuce hién giai ngan ké hoach vén dau tu cong 1
' tor nguon ngan sach nha nude (NSNN)

19 Thuce hién quy dinh vé str dung von dau tu cong 05
' tor nguon NSNN ’
13 Thuc hién quy dinh vé sir dung kinh phi chi 05
| thuong xuyén tir NSNN ’

Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
1.4 2 , R DI A 1
kiém toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach
15 Tlnl{ hiéu qua cua \fl@C.thLl’C‘hEn co;che tu cha 1 DTXUH
vé st dung kinh phi chi thuong xuyén
2 Lap du toan, chap hanh du toan va quyét 1
toan ngan sach
51 | Xay dung va bao céo dy toan, chap hanh dy 05
' todn va quyé€t toan ngan sach theo quy dinh ’
Thuc hién cong khai dy toan ngén sach dugc
cap co tham quyen glao quyet todn ngan sach
2.2 0,5
duoc cip co thim quyén phé duyét va giri bao
cao theo quy dinh
3 | Cong tac quan ly, sir dung tai san cong 4
Ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san céng
3.1 . S . 1
thudc pham vi quan ly cua don vi
T6 chirc thyc hién cac quy dinh vé quan 1y, sir
3.2 <o A . . 1
dung tai san cong tai don vi
Thuc hién quy dinh vé sip xép lai, xtr Iy nha,
3.3 1
dat thuoc tham quyén quan 1y
34 T}nh hi€u qua cua viéc quan ly, st dung tai san 1 DTXHH
cong
Thue hién cic quy dinh vé co ché tw chi tai
4 , B} . A A ta 2
chinh cua don vi sw nghi¢p cong lap
Xay dung, ban hanh, stra d6i Quy ché chi tiéu
4.1 NP . DN 0,5
ndi bd cua don vi su nghiép cong lap
4.2 | Nang muc do tu chu chi thuong xuyén cua don 0,5




TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Piém téi da | Ghi chi
\2!
Thuc hién quy dinh vé& phan phdi két qua tai
4.3 . ) . A 0,5
chinh tai don vi sy nghiép cong 1ap.
Ty 1& giam chi truc tiép ngan sach cho don vi sy
4.4 NSO e 0,5
nghiép cong 1ap so voi ndm 2021
5 | Tiéu chi diéu tra xa hdi hoc 2
51 Hl?u qua cua vige thuc hién co ché tu chu tal 1 DTXHUH
chinh tai don vi
52 H;@u qua ctia viée quan 1y, str dung tai san cong 1 DTXUH
tai don vi
vii | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH 19
QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
Van hanh t6i wu hoat dong ciia don vi; dich vu
1 oy 2,5
phuc vu xa hoi i i
11 Xay dung va trién khai K& hoach Chuyén doi so 1
"~ | cuanam
1.2 | Muc d6 hoan thanh ké hoach Chuyén doi s6 1
13 De}nh gia h.1€;:u qua }1oat doqg cua Trang/Cong 05 DTXHI
thong tin dién tr cua don vi
, |Phat trién cac wng dung, dich vu trong ni bd co 4
quan don vi
Ty 1€ ho so cong viéc taj don vi dugc xur 1y trén
2.1 | moi truong mang (trir ho so cong viée thude 1
pham vi bi mat nha nudce)
Ty 1€ van ban (tru van ban mat theo quy dinh)
trao doi gitta cac co quan dugc thuc hién dudi
2.2 A S A 1ae a1 A A 1
dang dién tur, dugc ky so boi chir ky so chuyén
dung.
Trién khai dam bao an toan thong tin theo quy
2.3 : 1
dinh
54 Ty 1€ dich vu phuc vu hoc sinh, sinh vién dugc 1
' thuc hién trén moi trudng mang.
3 | Tiéu chi diéu tra xa hoi hoc 2,5
Chat luong cung cap thong tin trén trén Trang
3.1 | thong tin dién tir hodc Cong thong tin dién tir 0,5 DbTXHH
cua don vi
3.2 | Tinh dam bao an toan théng tin 1 DTXHH




TT

Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan

Piém toi da

Ghi chad

3.3

Hi¢u qua cua tng dung cadc phan mém trong
thuc thi cong viéc

1

DTXHH

Van thw luu triv

4.1

Thuc hién Viég lap h so trén Hef:, théng Quan ly
van ban va Diéu hanh Thanh phd

4.2

Thuce hién chinh 1y tai liéu ton dong

4.3

Thuc hién s hoa tai liéu

Rk P W

VI

TAC PONG CAI CACH HANH CHINH DEN
PHAT TRIEN KINH TE XA HQI CUA THANH
PHO

Hoan thanh cac nhiém vu, chi tiéu kinh té - x4
hoi Thanh pho giao

Tiéu chi PTXHH: Két qua thwe hién mjt s6 ndi
dung thuc Chi so SIPAS

DPIEM THUONG, PIEM TRU TRONG CONG
TAC CCHC

Pi¢m thuéng trong trién khai cong tac CCHC

Sang kién CCHC duoc Thanh phd ghi nhan

Thanh tich dugc Thanh pho, cac co quan, to chirc
Trung wong biéu duong, khen thuong trong thuc
hién nhiém vu chinh tri

Trién khai 4p dung ISO 9001

Noi dung thudng khéc phat sinh do Hoi dong quyét
dinh.

Piém trir CCHC

Chat luong quan 1y, giiéu hanh cong viéc; viée triép
khai CCHC khong t6t, chdm tién d9, bi Thanh pho
phé binh, nhac nho

Qua béo dai phan anh ding sy that cac hién tugng
tiéu cuc

Noi dung trir khac phét sinh do Hoi dong quyét dinh

Tong cong

100




Phu luc Il

CHI SO CCHC AP DUNG POI VOI PON VI SUNGHIEP CONG LAP NHOM
CAC CO QUAN VIEN, TRUNG TAM VA QUY PAU TU TRU'C THUQC
UBND THANH PHO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé ..../OD-UBND ngay  thang — nam 2024
cua UBND Thanh pho)

TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin g;"d“; Ghi cha
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 14
1 Ban hanh va trién khai ké hoach CCHC 3
1.1 | Ban hanh Ké& hoach vé CCHC 1
Chat luong Ké hoach (dung, du, phu hop véi chi tiéu cua
1.2 ) £ 1
Thanh pho va Trung vong)
1.3 | Mirc @6 hoan thanh ké hoach 1
2 Thue hién ché d9 bao cao CCHC 2
2.1 | Bao cdo dinh ky 1
2.2 | Bao co chuyén dé 1
3 | Cong tac kiém tra CCHC 1
Ty I¢ co quan, don vi thudc don vi (phong, ban) dugc
3.1 e b 0.5
ki€ém tra trong nam
3.2 | Xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra 0.5
4 Cong tac tuyén truyén CCHC 2
4.1 | Ban hanh K& hoach tuyén truyén vé CCHC 1
4.2 | Muc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC 1
5 | Poi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC 2
6 | Két qua thuc hién nhiém vu dwoc Thanh phé giao 1
Thue hlen cac nhiém vu, quy dinh veé thanh tra, Kkiém
tra, tlep cong dén, giai quyét khiéu nai, té cdo, phan
7 1
anh, kién nghi theo chirc nang, nhi€ém vu cia co
quan, don vi
8 Tiéu chi diéu tra xa hdi hoc 2
8.1 Yan b?p chi dao, d}eu h'aAnh CCHC cua dim vi da day du, 05 DTXHH
kip thoi, phuc vu tot nhi€ém vy chuyén mon
Str dung nguon lyc (nhan luc, tai chinh...) cho cong tic
8.2 CCHC cuia don vi 0.5 BTXHH
Cong tac chi dao, don ddc, tuyén truyén thuc hién cac
8.3 nhiém vu CCHC cua Lanh dao don vi 0.5 BTXHH




Piem

TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t6i da Ghi chu
Két qua thue hién cong tac tiép cong dan; tiép nhén va
8.4 | giai quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu nai, t6 0.5 DTXHH
cao cua don vi
TO CHUC THU'C HIEN CAC VAN BAN QUY
I PHAM PHAP LUAT (VBQPPL), VAN BAN CHI 8
PAO, PIEU HANH CUA CAP TREN
Tham gia y kién d6i véi cac viin ban QPPL ciia B,
1 | . \ J : 1
nganh Trung wong va cua Thanh pho
2 Té chirc thuwe hién cac van ban quy pham phap luat, 5
van ban chi dao, diéu hanh cia cap trén
Tuyén truyén cac vin ban QPPL, vin bén chi dao
3 . X X 2
cua Trung wong, Thanh pho
4 Thure hién cong tic phap ché theo quy dinh ciia phap 1
luat
5 | To chitc trién khai thi hanh Luét Tha d6 2
11l | THU'C HIEN THU TUC DICH VU CONG 12
1 Cong khai thu tuc dich vu sy nghiép cong va két qua 9
gidi quyet ho so
Cong khai thu tuc dich vu su nghiép cong theo quy dinh
1.1 \ \ X 1
cua Trung wong, Thanh pho
1.2 | Cong khai thong tin két qua giai quyét ho so 1
2 Két qua giai quyét ho so thi tuc dich vu cong 3
Ty 1¢ ho so thit tuc dich vu cong dugc giai quyét ding
2.1 . 1
han theo quy dinh
29 Tt~11_J:c hién viéc xin lcx)i’ nggdi dan, to chuc khi dé€ xay ra 1
' tré hen trong gidi quyét ho so thu tuc dich vu cong
2.3 | Panh gia chat lugng giai quyét tha tuc dich vu cong 1
Tiép nhan, xir 1y phan 4nh, kién nghi (PAKN) ciia c4
3 nhéan, to chire doi véi thu tuc dich vu cong thudc 2
pham vi quan ly cia don vi
31 Xu ly PAKN cua ca nhan, t6 chtre ddi vai thu tuc dich 1
' vu cong thudc pham vi quan 1y cia don vi
Cong khai két qua tra 16i PAKN ctia c4 nhan, t6 chic doi
3.2 | véi quy dinh thu tuc dich vu cong thudc pham vi quan ly 1
cua don vi
4 Hiéu qua thyc hién viéc phan cap, iy quyén trong 1

giai quyét thi tuc dich vu cdng ciia don vi




Piem

TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t6i da Ghi chu
5 Chit lwong quy dinh thii tuc dich vu cong 4
Mtc do 16 rang, dé hiéu vé cac quy dinh ho so, trinh tu
5.1 | thyc hién thu tuc dich vu cong thugc pham vi quan ly 1 DTXHH
cua don vi
Su don‘gién, dé ké khai doi véi mau don, mau to khai
5.2 | trong ho so thu tuc dich vu cong thuoc pham vi quan ly 1 PTXHH
cua don vi
53 Su minh ba(‘:h, ro :[r.ach I}hler}’l cuia cac co qlian, don vi 1 DTXHH
trong quy trinh giai quyét thu tuc dich vu cong
54 Tinh _hcyp 1y Ve cac quy dinh hq SO, qtrm’h th.I thuc hl_en thu 1 DPTXHH
tuc dich vu céng thudc pham vi quan 1y ctia don vi
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY 11
XAy dung va to chirc thue hién P& an sip xép to chire
1 Al . 1
bo may theo chi dao
2 Thuc hién chirc ndng, nhiém vu cia don vi 2
21 Tham muu ban hanh Quy dinh chirc nang, nhi€ém vu ctia 1
' don vi
29 Té chuc va hoat dong theo dung quy dinh vé chirc ning, 1
' nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ctia don vi
Ban hanh Quy dinh chirc niing, nhiém vu cu thé caa
3 . \ A A S . n 1
cac phong, ban chuyén mon va cac don vi trwe thudc
4 | Xay dung, sita ddi, bo sung D& 4n vi tri vi¢c lam 1
Thue hién quy dinh vé co ciu s lwong linh dao cap
5 \ \ n . 1
phong va twong duwong thu¢c don vi
XAy dung va thuc hién Dé 4n tu chii thue hién nhiém
6 vu, to chirc b may, nhan sy (doi voi cac don vi tw 2
dam bdo chi thuwong xuyén)
6.1 | Xay dung Pé an ty chu 1
6.2 | Trién khai thyc hién D& 4n tu chu 1
7 Thue hién quy dinh vé quy trinh giai quyét cong viéc 1
ndi bo cua don vi
8 | Tiéu chi diéu tra x4 héi hoc 2
81 Tinh h(_)’P ly trong sap x&p td chic bo may cac phong, 05 DTXHH
ban thudc don vi
82 Tinh hop 1y trong phan dinh chirc nang, nhiém vu gitra 05 DTXHH

cac phong, ban thudc don vi




Piem

TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t6i da Ghi chu
8.3 | Tinh hinh thyc hién quy ché 1am viéc cua don vi 0.5 DPTXHH
8.4 Hl@l} qua cta vice xay dung va ban hanh Quy trinh giai 05 DTXHH
quyét cong viéc ndi bd
V | CAI CACH CHE PO CONG VU 13
1 Quin 1y, sir dung bién ché 1
11 Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chtrc tai cac don 05
: vi :
1.2 | Su dung vién chtic theo quy dinh 0.5
B tri vién chirc, ngudi lao dong theo vi tri viéc lam
2 R N 1
dugc phé duyét
3 B6 nhi¢m chirc danh nghé nghiép doi véi vién chirc 1
Thue hién ché @ chinh siach thuwong xuyén doi véi
4 vién chirc va nguoi lao dong (hop dong lam viéc; 1
danh gia; khen thwdng, ky luat; tién lwong, tién cong
va cac che dg, chinh sach dai ng¢ khac).
5 Chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia vién 1
chire, nguwoi lao dong
6 Thue hién Ké hoach dao tao, bdi dudng vién chike, 05
ngwoi lao dong '
7 B6 nhiém, b nhiém lai cac chirc danh linh dao 0.5
8 Thure hién chuyén doi vi tri cong tac 1
9 Trién khai va duy tri co sé dir liéu ciia Thanh pho vé 1
vién chire
10 | Tiéu chi diéu tra x4 hdi hoc 4
101 Cf)ng tac?Atuyen d?ng,, bo.r}hmm’, luan chuyén va phan 05 DTXHH
cong nhiém vu d6i vai vién chuce
102 Nang ll_l’(?,A trlnh, do, tln?.than trAach nhiém, thai d6 phuc 05 DTXHH
vu cua vién chtrc, nguoi lao dong trong co quan
103 ;l;lllnh trang vién chirc nhiing nhicu trong thyc thi nhiém 1 DTXHH
104 Thuc hién QL}y tac ung xur cua vién chuc, nguoi lao dong 1 DTXHH
tai co quan va noi cong cong
10.5 | Viéc chuyén doi vi tri cong tac 1 DTXHH




Piem

TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t6i da Ghi chu
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG 13

1 Té chirc thue hién cong tac tai chinh - ngan sach 4
11 Thue hién giai ngan ké hoach von dau tu cong tir ngudn 1

' ngan sach nha nudc (NSNN)

19 Thu:f: hién quy dinh vé st dung von dau tu cong tur 05
' nguon NSNN '
13 Thuc hién quy dinh vé€ str dung kinh phi chi thuong 05
' xuyén tir NSNN '

Thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, ki€ém tra, kiém
1.4 . NN A A s 1
todn nha nudc ve tai chinh, ngan sach
Tinh hiéu qua cua viéc thyc hién co ché tu chi vé st
15 dung kinh phi quan ly hanh chinh ! BTXHH
9 Lap du toan, chap hanh di toin va quyét toan ngéin 1
sach
Xay dung va bao cdo dy toan, chap hanh dy toan va
2.1 I A s . 0.5
quyét todn ngan sach theo quy dinh
Thyc hién cong khai du toan ngan sach dugc cap co
2.2 | tham quyen giao, quyét toan ngin sach duogc cap co 0.5
tham quyén phé duyét va giri bao céo theo quy dinh
3 Cong tac quan ly, sir dung tai san cong 4
31 Ban hanh quy ché quan 1y, str dung tai san cong thudc 1
' pham vi quan ly ctia don vi
3.9 T6 chure thyc hién cac quy dinh vé quan ly, st dung tai 1
' san cong tai don vi
33 Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc 1
' tham quyén quén 1y
3.4 | Tinh hi€u qua cta vi¢c quan ly, st dung tai san cong 1 DTXHH
4 Thue hién cac quy dinh vé co ché tw chii tai chinh 2
cia don vi sy nghiép cong lap
41 Xay dung, ban hanh, stra doi Quy ché chi tiéu ndi bd cua 05
' don vi su nghiép cong lap '
Nang muc d6 ty chu chi thuong xuyén cua don vi trong
4.2 » X 0.5
nam theo ké hoach
Thuyc hién quy dinh vé phan phdi két qua tai chinh tai
4.3 . AN 0.5
don vi su nghiép cong lap.
44 Ty 1é giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su nghiép 05

cong 1ap so voi nam 2021




Piem

TT | Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t6i da Ghi chu
5 Tiéu chi diéu tra xa hi hoc 2
51 Hiéu qua cua vige thuc hién co ché tu chu tai chinh tai 1 DTXHUH
don vi
59 \I,{ile_:u qua cua viéc quan ly, sir dung tai san cong tai don 1 DTXHH
vl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN I
PIEN TU, CHINH QUYEN SO
1 Van hanh toi wu hoat dong ctia don vi; dich vu phuc 9
vu x4 hoi
1.1 | Xay dung va trién khai Ké hoach chuyén di s6 ctia nim 0.5
1.2 | Mirc d6 hoan thanh Ké hoach Chuyén d6i sb 0.5
13 Danl?Aglathgu qua hqat dong ctua Trang/Cong thong 1 DTXHH
tin dién tr cua don vi
9 Phat trién céac ing dung, dich vu trong ndi bd co 4
quan don vi
Ty 1¢ ho so cong Viéc tai don vi dugc xur 1y trén moi
2.1 | truong mang (trtr ho so cong viée thudc pham vi bi mat 1
nha nudc)
Ty I¢ van ban (trir van ban méat theo quy dinh) trao do61
2.2 gifra’céc co quan d}rqc thuc hién dudi dang dién tu, duoc 1
ky so boi chit ky s6 chuyén dung.
23 Ty I¢ hoat dong nghiép vu ctia don vi dugc thuc hién 1
' trén moi truong mang
2.4 | Trién khai dam bao an toan thong tin theo quy dinh 1
3 | Tiéu chi diéu tra xa hgi hgc 3
Chat luong cung cap thong tin trén trén Trang thong tin
3.1 dién tr hoac Céng thong tin dién tir ciia S& 1 DTXHH
3.2 | Tinh dam bao an toan théng tin 1 DTXHH
33 HAlc,eu qua cua g dung cac phan mém trong thuc thi 1 DTXHH
cong viéc
4 Van thu luu triv 3
41 | Thue hién viée lap ho so trén Hé thong Quan 1y van ban 1
' va bi¢u hanh Thanh pho
4.2 | Thyc hién chinh Iy tai liéu ton dong 1




TT

Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan

Diém
toi da

Ghi chu

4.3

Thuc hién so hoa tai li€u

VIl

TAC PQONG CAI CACH HANH CHINH DEN
PHAT TRIEN KINH TE XA HQI CUA THANH
PHO

12

Hoan thanh cac nhiém vy, chi tiéu kinh té - xa hoi
Thanh pho giao

Tiéu chi PTXHH: Két qua thwe hién mot s6 ndi dung
thudc Chi so SIPAS

10

PIEM THUONG, PIEM TRU TRONG CONG TAC
CCHC

Pi¢m thuéng trong trién khai cong tac CCHC

Sang kién CCHC duoc Thanh phd ghi nhan

Thanh tich duoc Thanh phd, cic co quan, to chic Trung
uong biéu duong, khen thuong trong thuc hi¢én nhiém vy
chinh tri

Trién khai 4p dung 1SO 9001

Noi dung thuong khéac phat sinh do Hoi dong quyét dinh.

Piém trir CCHC

Chat luong quan 1y, diéu hanh cong viéc; viée trién khai
CCHC khong tot, cham tién do, bi Thanh pho phé binh,
nhac nhd

Qua béo dai phan anh ding sy that cac hién tugng ti€u
cuc

Noi dung trir khac phét sinh do Hoi dong quyét dinh

Tong cong

100




Phu luc 111

CHI SO CCHC AP DUNG DOI VOI PON VI SU NGHIEP CONG LAP NHOM
CAC BAN QUAN LY DU AN, CO QUAN BAO, PAI THUQC UBND THANH PHO
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6  ..../OP- UBND ngay  thang  nam 2024
cua UBND Thanh pho)

TT Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan Piém toi da Ghicha
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 17
1 | Ban hanh va trién khai ké hoach CCHC 3
1.1 | Ban hanh K¢ hoach vé CCHC 1
12 Qhét lrong K& hoach (dting, du, phi hop v6i chi L
' tiéu cia Thanh pho va Trung uong)
1.3 | Mtc d6 hoan thanh ké hoach 1
2 | Thue hién ché @9 bao ciao CCHC 1
2.1 | Bao céo dinh ky CCHC 0.5
2.2 | Bao céo chuyén dé 0.5
3 | Cong tac kiém tra CCHC 2
31 Ty 1€ co quan, don vi thudc don vi (phong, ban) 1
duoc kiém tra trong ndm
3.2 | Xtrly cac van dé phat hién qua kiém tra 1
4 Cong tac tuyén truyén CCHC 2
4.1 | Ban hanh K& hoach tuyén truyén vé CCHC 1
4.2 | Mtic d6 da dang trong tuyén truyén CCHC 1
5 Po6i méi, sang tao trong trién khai nhiém vu 9
CCHC
6 Két qua thwe hién nhiém vu dwgce Thanh pho 9
giao
Thyec hién cac nhiém vy, quy dinh vé thanh tra,
7 kiém tra, ti€p cong dén, gidi quyét khiéu nai, to 1
cao, phan anh, kién nghi theo chirc nang, nhi¢m
vu cia co quan, don vi
8 | Tiéu chi diéu tra xi hoi hoc 4
Van ban chi dao, di€u hanh CCHC cua don vi da
8.1 1 tay di, kip thoi, phuc vu tét nhiém vu chuyén mon ! BTXHH
Str dung nguon luc (nhan luc, tai chinh...) cho con
82 | thc CCHC cia don ii ) : 1 DTXHH
Cong tac chi dao, don doc, tuyén truyén thuc hién
8.3 cac r%hiém vu CCHC cua Lﬁl’li]l dao d}(]m vi ! DTXHH
Két qua thyc hién cong tac tlep cong dan; tiép nhan
8.4 | va gidi quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu 1 DbTXHH
nai, t6 céo cia don vi




TO CHU'C THU'C HIEN CAC VAN BAN QUY

Il | PHAM PHAP LUAT (VBQPPL), VAN BAN 8
CHI PAO, PIEU HANH CUA CAP TREN
1 Tham gia y kién dbi véi cac viin ban QPPL ciia 1
B9, nganh Trung wong va ciia Thanh pho
2 T6 chirc thwe hién céc viin ban quy pham phap 9
luat, van ban chi dao, diéu hanh ciaa cap trén
3 Té chire trién khai thi hanh Luit Tha dé 2
4 Tuyén truyén cac vin ban QPPL, viin ban chi 2
dao cia Trung wong, Thanh pho
5 Thure hién cong tic phap ché theo quy dinh ciia 1
phap luat
I1l | CAI CACH TO CHUC BQ MAY 14
1 XAy dung va to chirc thue hién Pé an sip xép to 1
chirc by may theo quy dinh
2 Thuwce hién chirc ning, nhiém vu cua don vi 2
21 Tham muu ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu 1
' cua don vi
T6 chtc va hoat dong theo dung quy dinh vé chirc
2.2 | nang, nhiém vy, quyén han va co cu t6 chirc cua 1
don vi
Ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu cu thé
3 cia cac phong, ban chuyén mon va cac don vi 1
truc thudc
4 | Xay dung, sira ddi, b6 sung P& an vi tri viéc lam 1
Thue hién quy dinh vé co ciu s6 lwong linh dao
5 £ \ R A . 1
cap phong va twong duwong thugc don vi
XAy dung va thuc hién Dé 4n tu chii thwe hién
6 nhiém vu, t6 chirc b6 may, nhan sy (doi véi cac 2
don vi twr dam bdo chi thuwong xuyén)
6.1 | Xay dung Dé an ty chu 1
6.2 | Trién khai thyc hién Dé 4n ty chu 1
7 Thue hi¢n quy dinh vé quy trinh giai quyét cong 9
viéc ndi bo cua don vi
8 | Tiéu chi diéu tra xi hoi hoc 4
8.1 Tn}h hop 1y troPg sap xep td chtrc bd may cac 1 DTXHH
phong, ban thudc don vi
8.2 T.lflh h,(_)’p ly‘trong phan a:mh chu:(; nang, nhiém vu 1 DTXHH
gifra cac phong, ban thudc don vi
8.3 | Tinh hinh thyc hi¢n quy ché lam viéc cua don vi 1 DTXHH




8.4

Hi¢u qua cua viéc xay dung va ban hanh Quy trinh
giai quyét cong viéc ndi bo

DTXHH

CAI CACH CHE PQ CONG VU

Quin 1y, sir dung bién ché

1.1

Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chuc tai
cac don vi

1.2

St dung vién chirc theo quy dinh

B4 tri vién chirc, ngudi lao dong theo vi tri viée
lam dwgc phé duyét

B6 nhiém chirc danh nghé nghiép d6i véi vién
chire

Thuec hién ché d chinh sach thwong xuyén ddi
v6i vién chire va nguoi lao dong (hop dong lam
viéc; danh gia; khen thwéng, ky luit; tién lwong,
tién cong va cac ché dd, chinh sach dii ngd
khac).

Chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia
vién chirc, ngwoi lao dong

Thuyre hién Ké hoach dao tao, boi dwdng vién
chire, nguwoi lao dong

Bo6 nhiém, b6 nhiém lai cac chirc danh lanh dao

Thuc hién chuyén doi vi tri cong tac

O |[0|N| O

Trién khai va duy tri co sé dix liéu ciia Thanh
pho ve vién chire

Tiéu chi diéu tra xa hdi hoc

10.1

Cong tac tuyén dung, bo nhiém, luan chuyén va
phéan cong nhi€ém vu doi vai vién chue

N <20 T TS N =

DTXHH

10.2

Nang lyc, trinh d0, tinh than trach nhiém, thai o
phuc vu cia vién chure, nguoi lao dong trong co
quan

DTXHH

10.3

Tinh trang vién chitc nhiing nhiéu trong thuc thi
nhiém vu

DTXHH

10.4

Thuc hién Quy tac tmg xir cta vién chirc, nguoi lao
dong tai co quan va noi cong cong

DTXHH

10.5

Viéc chuyén doi vi tri cong tac

DTXHH

CAI CACH TAI CHINH CONG

16

T6 chirc thue hién cong tac tai chinh - ngan
sach

4,5

1.1

Thuce hién giai ngan ké hoach vén dau tu cong
tor nguon ngan sach nha nude (NSNN)




Thue hién quy dinh vé sir dung vén dau tu cong

12 tir ngudn NSNN !
13 Thuce hién quy dinh vé thu, chi chi phi quan ly 1
' du an
Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
1.4 | . R D Al 1
ki€m toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach
Tinh hi€u qua cua viéc thyc hién co ché tu chu
15 vé str dung kinh phi quan 1y hanh chinh 0.5 DTXHH
9 Lap du toan, chap hanh du toan va quyét 9
toan ngan sach
51 | Xay dung va bao cdo dy toan, chap hanh dy L
' todn va quyé€t toan ngan sach theo quy dinh
Thuc hién cong khai dy toan ngén sach dugc
cap co tham quyen giao, quyét toan ngan sach
2.2 0,5
duoc cap co tham quyén phé duyét va giri bao
cao theo quy dinh
23 Chap hanh quyét toan dy an st dung von dau tu 05
"~ | cbng ’
3 | Cong tac quan ly, sir dung tai san cOng 3,5
Ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san céng
3.1 . L . 1
thudc pham vi quan 1y ctia don vi
T6 chirc thyc hién cac quy dinh vé quan 1y, sir
3.2 e A ) . 1
dung tai san cong tai don vi
Thyc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha,
3.3 1
dat thuoc tham quyén quan 1y
34 TAmh hiéu qua cua viéc quan ly, str dung tai san 0.5 DTXHH
cong
Thuc hién cac quy dinh vé co ché tw chi tai
4 Ve > . oA A A 4
chinh cuaa don vi sy nghiép cong lap
Xay dung, ban hanh, stra d6i Quy ché chi tiéu
4.1 N : SO 1
ndi bd cua don vi su nghiép cong lap
Nang murc do tu chu chi thuong xuyén ctia don
4.2 . 9 z 1
vi trong nam theo ké hoach
43 | Thuc hién quy dinh vé phan phoi két qua tai 1
' chinh tai don vi sy nghiép cong lap.
44 Ty 1é giam chi tryc tiép ngan sach cho don vi su 1

nghiép cong 1p so v41 ndm 2021




5 | Tiéu chi diéu tra xa hoi hoc 2
51 Hl?u qua cua vige thuc hién co ché tu chu tai 1 DTXHH
chinh tai don vi
52 H%cu qud cua vige quan 1y, str dung tai san cong 1 DTXHH
tai don vi
v| | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH 13
QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
1 Van hanh t6i wu hoat dong ciia don vi; dich vu 3
phuc vu xa hgi ’ o
11 Xay dung va trién khai Ké hoach Chuyén doi s6 1
' cuia nam
1.2 | Muc d6 hoan thanh Ké hoach Chuyén doi s6 1
13 Da}nh gia h}g:u qua Poat doqg cua Trang/Cong 1 DTXHH
thong tin dién tr cua don vi
2 Phat trién cac ing dung, dich vu trong ndi b co 4
quan don vi
Ty 1€ ho so cong vi€e tai don vi duge xtr 1y trén
2.1 | mOI truong mang (trir ho so cong viée thude 1
pham vi bi mat nha nudce)
Ty 1€ van ban (trr van ban mat theo quy dinh)
trao doi gitta cac co quan dugc thuc hién dudi
2.2 o ORI . 1
dang dién tur, dugc ky so boi chir ky so chuyén
dung.
53 Ty 1¢ hoat dong nghiép vu cia don vi dugc thuc 1
' hién trén moi1 truong mang
Trién khai dam bao an toan théng tin theo quy
2.4 . 1
dinh
3 | Tiéu chi diéu tra xi hoi hoc 3
Chét luong cung cip thong tin trén trén Trang thong
31| 4in dien tir hoac Cdng thong tin dién tir cia S& ! DTXHH
3.2 | Tinh dam bao an toan théng tin 1 DTXHH
33 H{equua cua ng dung cac phan mém trong thuc 1 DTXHH
thi cong viéc
4 Van thu luu triv 3
41 Thuc hién‘ viéc l1ap ho so tI‘éI,l Hé théng Quan ly van 1
' ban va bi¢u hanh Thanh pho
4.2 | Thuc hién chinh ly tai liéu ton dong 1
4.3 | Thyc hién s6 hoa tai ligu 1
VI TAC PONG CAI CACH HANH CHINH PEN 19

PHAT TRIEN KINH TE XA HOI




Hoan thanh cac nhiém vu, chi tiéu kinh té - x4

1 héi Thanh phé giao 2
9 Ti€u chi PTXHH: Két qua thyc hién mét s6 ndi 10
dung thudc Chi so SIPAS
vill DPIEM THUONG, PIEM TRU TRONG CONG c
TAC CCHC
1 Piém thwéng trong trién khai céng tac CCHC 5
- | Sang kién CCHC dugc Thanh phé ghi nhan
Thanh tich dugc Thanh phd, cac co quan, to chirc
- Trung wong biéu duong, khen thudng trong thuc
hién nhiém vu chinh tri
- | Trién khai 4p dung ISO 9001
| Noi dung thuéng khac phét sinh do Hoi dong quyét
dinh.
2 | Piém trir CCHC 5
Chat luong quan 1y, giéu hanh cong viéc; viée triép
- khai CCHC khong t6t, chdm tién d9, bi Thanh pho
phé binh, nhac nho
i Qua béo dai phan anh ding sy that cac hién tugng
tiéu cuc
- | Noi dung trir khac phat sinh do Hoi dong quyét dinh
Tong cong 100




		2024-10-23T09:22:16+0700


		2024-10-28T11:16:34+0700


		2024-10-28T18:22:51+0700


		2024-10-29T15:08:34+0700


		2024-10-29T15:08:34+0700


		2024-10-29T15:08:34+0700


		2024-10-29T15:08:34+0700


		2024-10-29T15:08:34+0700




