UBND THANH PHO HANQI  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG NGHE Poc 1ap — Ty do — Hanh phic
CONG NGHIEP HA NOI
Sb: 42/KH-CDNCN Ha Néi, ngay 03 thang 3 niam 2025
KE HOACH

Tuw danh gia chit lwgng chwong trinh dao tao cac nghé trong diém 2025

Can ¢ Théng tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thdng 12 nam 2017
ctia Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi vé Quy dinh hé thong dam bao chét
luong clia co s& gido duc nghé nghiép;

Can cir Thong tu sb 14/2024/TT-BLDTBXH ngay 31 thang 12 nam 2024
ciia Bd Lao dong — Thuong binh va X4 hoi v& Quy dinh tiéu chi, tiéu chuin
kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép;

Can cir Quyét dinh sé 1836/QD-BLDTBXH ngay 27/11/2017 ctia B Lao
dong — Thuong binh va X& hoi vé phé duyét nganh, nghé trong diém;truong
duge lya chon nganh, nghé trong diém giai doan 2016-2020, dinh hudng dén
nam 2025;

Can ctr Quyét dinh s6 520/QD-UBND ngay 24/01/2025 cua Uy ban nhén
dan Thanh phd Ha Noi vé phé duyét dé an “Néng cao chit lugng gido duc nghé
nghiép trén dia ban Thanh phd giai doan 2025-2030 va dinh huéng dén nam
2035;

Truong Cao ding nghé Cong nghiép Ha Noi xdy dung Ké hoach thuc
hién ti dénh gia chét luong chuong trinh déo tao cac nghé trong diém nim 2025.
Cu thé nhu sau:

1. Muc tiéu ty danh gia:

- Xac dinh thyc trang, kha néng giao duc nghe nghiép, mirc do hoan thanh
nhiém vu cua céc nghé bao gom Nghé Cong nghé O t6 (Khoa Céng nghé O t6);
nghé K§ thuat may lanh & Piéu hoa khong khi, Dién cong nghiép, Dién tir cong
nghiép (Khoa Pién — Pién ttr); nghé Co dién tir, Cét got kim loai (Khoa Co khi)
Truong Cao ding nghé Cong nghiép Ha Noi;

- Panh gia cac hoat dong ciia cac nghé thong qua cac minh chimg theo
céc tiéu chi, tiéu chun danh gia chat lugng do B Lao dong — Thuong binh xa
hoi ban hanh dé ty danh gia cac hoat dong nhiam dam bao, ning cao chét luong
gido duc nghé nghiép va giai trinh véi cic co quan nha nudc c6 thim quyén,
nguoi hoc va xa hoi vé chét luong cua cac chuong trinh dao tao trinh d6 cao
dang.

- Phét huy diém manh, khéc phuc nhimg diém han ché trong thoi gian toi;
cai tién, _néng cao chét luong dao tao cia cac nghé tién toi xdy dung nghé dat
chuén cap do khu vuc;

- Xay dung, thuc hién va duy tri tét cdc tiéu chi, tiéu chudn kiém dinh chét
lugng da dat dugc nam 2024, déng thoi khic phuc nhiing tiéu chi, tiéu chuén
chua dat qua d6 gitp nha truong hoach dinh chién lugc phat trién céc ngudn luc




trong timg giai doan, tién téi xy dung trudng vimng manh toan dién, khang dinh
uy tin va thuong hiéu nha truong.

2. Cong cu tu danh gia:

- Str dung bd tiéu chi, tiéu chuén kiém dinh chét luong chuong trinh dao
tao ban hanh kem theo Thong tu s6 14/2024/TT-BLDTBXH ngay 31/12/2024;

- Ap dung céc phuong phap thu thap, phan tich va xir ly thong tin mmh
ching;

- Str dung cac van ban Quy pham phdp ludt lién quan dén yéu cau cua
ting chi s6 dé tham chiéu.

3. Quy trinh ty danh gia

- Thanh 1ap Hoi dong tu dénh gia chat lugng chuong trinh dao tao;

- Thuc hién tu dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao cho céc nghé
trong diém.

- Thong qua va phé duyét béo cdo tu danh gia chét lugng

- Thyc hién cong téc tu dénh gia chuong trinh dao tao nghé cac trinh do
cao dang.

- Cong bd bao cao két qua ty danh gla chat lugng chuong trinh dao tao
trong trudng va gui béo cdo két qua tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao
vé Cuc Gido duc nghé nghiép va Gido duc thuong xuyén; S& Gido duc va DPao
tao Ha NGi va Poan danh gid ngoai theo quy dinh.

4. Nhiém vu ctia cac don vi:

4.1. Phong Bam bao chdt luong & Quan ly khoa hoc

- Chuan bi tai liéu, thong ké cac théng tu, vén ban phap luat lién quan dé
lam co sé cho viéc xdy dung céc chuin muc déi chiéu véi céc tidu chi, tiéu
chuan kiém dinh chuong trinh dao tao dé danh gia, xdc dinh mue do dat dugc
cua tung chi s, tiéu chudn, tiéu chi; chi & cdc diém manh, tdn tai va nguyén
nhén; dé xuat ké hoach hanh dong nham nang cao chét lugng GDNN.

- Huc)’ng dan cho khoa chuyén mén va céc don vi lién quan vé cong tac tu
danh gi chat luong chuong trinh dao tao.

- Soan céc quyét dinh va ké hoach thuc hién cong tac tu danh gia chat
luong chuong trinh dao tao nam 2025.

- Phéi hop véi phong Tai chinh ké toan xdy dung du todn kinh phi cho ké
hoach tu danh gia chuong trinh dao tao céc nghé.

- Hudng dan tong hop, phan loai thong tin, minh ching theo ting chi s,
tiéu chuan, tiéu chi.

- Phéi hop véi céc khoa chuyén moén hoan thién bao cdo tu danh gia trinh
hoi dong.

- Cong b6 bao céo két qua tu danh gia chét lugng chuong trinh dao tao
trong ndi bg trudong va guri bao cdo vé Phong Quan 1y chét lugng - Cuc Gido duc
nghé nghlep va Gido duc thuong xuyén, S& Gido duc va Dao tao Ha Noi, doan
danh gia ngoai theo quy dinh.

4.2. Cdc khoa chuyén mon

- Chu tri viét bdo cdo, chinh sira, hoan thién bao cdo tu danh gia chuong
trinh dao tao;

“
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- Phoi hop voi cac don vi thu thap théng tin, minh ching vé timg hoat
dong theo ndi ham cua cac tidu chuan trong cong van s6 454/TCGDNN-KBCL
vé viéc huéng dan danh gid tiéu chuan KDPCL chuong trinh déo tao trinh do
trung cap va cao dang. Phoi hop véi cac don vi lién quan, bd sung di danh muc
minh ching.

- Danh gia mace d6 dat dugc theo tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh c6 lién
quan; phan tich rd cdc diém manh, ton tai va nguyén nhan; dé xuit ké hoach
hanh dong nhdm nang cao chét luong hoat dong cua don vi.

- Quan ly va duy tri co sé dit liéu, thong tin, minh chimg vé cac hoat dong
cua don vi.

- Viét, chinh stra, hoan thién bao cdo két qua ty danh gia guri vé Hoi dong
tu danh gia cua truong thong qua Phong DPBCL va QLKH .

- Giai trinh truéc doan danh gia ngoai vé minh chimg, ndi dung céc tiéu
chuan trong béo cdo tu dénh gia.

4.3. Cdc don vi khdc trong truong

- Phoi hop viét bdo cdo va cung cap minh chimg cho Khoa chuyén moén
theo chirc nang, nhi¢ém vy cua don vi.

- B6 sung, xay du’ng minh chimg theo yéu cau ctia Hoi ddng tu danh gia
va Doan danh gia ngoai vé chuong trinh dao tao.

- Chiu trach nhiém ndi dung minh chu’ng cung cép cho Khoa chuyén mén
va giai trinh khi co yeu cau trude doan danh gia ngoai.

5. Noi dung — Ké hoach thoi gian thue hién:

TT | Thoi gian Cac hoat dong Phu trach

- Chuan bi cong tac tu danh gia
chat luong chwong trinh dao tao
nam 2025 Phong BDBCL & QLKH
- Ap dung cac mau biéu thudc quy
trinh tu danh gia chét luong duoc

ban hanh. ]
- Cung cadp Thong tu sO
Thang 14/2024/TT-BLDTBXH ngay .
| 22025 |31/12/2024 cia Bo Lao dong Phong PBCL & QLKH
thang Thuong binh va xa hoi.
e AWE & 1 PBCL & QLKH
nam 2025

- Lap Ké hoach thuc hién tu danh
gia chat luong chuong trinh dao
tao nam 2025.

- Phan cong cac don vi phu trach
cac tiéu chi, tiéu chuén, chi sd.

Hoi déng tu danh gia

Théang - Thu thép minh chimg theo phén | - Cac phong, trung tam,
2 |1 4/2025  —|coOng, dé xuat cac minh ching theo | doan thé.
thang tiéu chi. - BO mon: Co dién tu,




TT | Thoi gian Cac hoat dong Phu trach
10/2025 - Can ctr tinh hinh thuc té va céc | Cét got kim loai - Khoa
minh ching thu duge viét bao céo | Co khi
theo tiéu chi, tiéu chuén, chi sb |- Bd moén: Dién cong
dugc phan cong. nghiép, Dién tir cong
- Minh ching (luu giit tai khoa | nghiép, Ky thuat may
chuyén mon) lanh & Piéu hoa khong
- Gui bao cdo tu danh gia vé Hoi | khi — Khoa Dién — Dién
dong tu danh gia (ban mém + bdn | tir
cirng) thong qua phong PBCL & | - Khoa Céng nghé O t6
QLKH
(Han nop: Trwoc ngay
31/10/2025) )
Negay ~Padng BBCL & QLRHtep nhgn | pres gt o oo o
01/11/2025 | bao céo ctia Khoa chuyén mén va :
dén trinh xin y kién Hoi dong ty danh | - Phong  DBCL &
3 by Y v COnE QLKH
19/11/2025 | gia. ' . - Thu kv Héi dan
- Tong hop y kién Hoi dong Tu ¥ 5 &
danh gia giri Khoa chuyén mon
Ngay - Chinh stra, hoan thién bao cdo va | - Hoi dong tu danh gia
20/11/2025 | minh ching kém theo - Phong DBCL &
4 | dén - Chinh lai bao céo lan cudi, ky | QLKH
29/11/2025 | duyét, in 4n, déng quyén theo quy | - Thu ky Hoi dong
dinh.
Ngay - Nop bao céo vé Téng cuc Giao
5 02/12/2025 | duc nghé nghiép va S& Lao dong — |- Phong DPBCL &
dén Thuong binh & X& hoi. QLKH
05/12/2025 | Han nép: Truge 05/12/2025)

Bang phan cong nhiém vu chi tiét tai Phu luc kém theo
* Yéu cau chung: Bdo cdo két qua tw ddnh gid bdt bude phaz soan thao

bang phéng chir Times New Roman, Unicode, c¢& chir 13 theo yéu cau ciia T6 ong /)

V4

cuc Gido duc nghé nghiép.

Noi nhin:

- BGH;

- Cac don vi;

- Luu VT, BBCL.




//(.- Phu luc 1

/ - BANG PH\$N CONG NHIEM VU THUC HIEN TU DANH GIA

: f ct L\Am < \(Kern theo Ké hoach 56:42/KH-CODNCN ngay 03/3/2025)

NG TEF

o s sk o y DPon vi thue hién va Piém
Tieuchi; |~ 7 Ae 2
" A NoOi dung don vi phéi hop danh
tiéu chuamj=.=- o
gia
Tiéu chi 1 | Muc tiéu, chuan diu ra cia chwong| Khoa chuyén mon 75
trinh dao tao ’
Muyc tiéu ctia chuong trinh dao tao dugc | * Pon vi thue hién
. . | xac dinh rd rang, phu hgp véi st mang | - Khoa chuyén mén
Tiéu chuan cuia truong, myc tiéu cia gido duc nghé | « Pon vi phéi hop 2,5
1 nghiép va nhu chu cia thi trudng 120 | ppono preorissy
dong. va cac don vi lién quan
Chuan dau ra cta chuong trinh dao tao | * Pon vi thue hién
duoc xdc dinh rd rang, dap tng yéu cau | - Khoa chuyén mén
ciia Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam | « Pon vi phéi hop
Tiéu chuan | ddi véi céc trinh d6 gido duc nghé | Phong DT&QLHSSV | 5 5

2

nghiép, yéu cau cia nganh, nghé dao tao,
nhu ciu cla nguoi hoc, don vi st dung
lao dong, cac bén lién quan khac va dugc
cong bd cong khai.

va cac don vi lién quan

Tiéu chuan

Chuén dau ra cua chuong trinh dao tao
dugc tich hgp nang luc s6 cho phu hop
V01 yéu cau cua chuyén doi sd trong gido

* Pon vi thue hién
- Khoa chuyén mén
* Pon vi phdi hop

2,8

3 )\ ‘“n
duc nghé nghiép. - Phong DT&QLHSSV
va cac don vi lién quan
Tiéu chi 2 | Cau tric va ndi dung ciia chwong trinh Khoa chuyén mon 175
dao tao, gido trinh ’
Chuong trinh dao tao c¢6 day du théng | * Pon vi thue hién
_ .| tin, cau trac logic, ¢6 tinh linh hoat va | - Khoa chuyén mén
Tiu chudn | 4yoc cap nhat, phé duyét, ban hanh. x  opk: 25
{ JC €4 at, 2L Pon vi phoi hop ,
- Phong DT&QLHSSV
va cac don vi lién quan
o Noi dung chuong trinh dao tao dap tng | * Pon vi thue hién
S/ G su thay doi ctia khoa hoc, cong nghé, yéu | - Khoa chuyén mon 25

2

cau trong san xuét, kinh doanh, dich vu

* Pon vi phoi hop




o e Pon vi thye hign va | Piém
Tiéu chi, Néi d d . .h’('h' Sy
2 0i dun ' '
tieu chuan v aung PR R EARLAgR a‘n’
gia
va nhu cau cta thi truong lao d  6ng |- Phong DT&QLHSSV
hodc cua nganh, dia phuong. va cac don vi lién quan
Chuong trinh dao tao dugc thiét ké va | * Pon vi thue hién
phét trién dya trén nhu cdu va phan hdi | - Khoa chuyén mén
Tiéu chudn cua ;céc ;bén 1ién;1uar:, bao dénj dat du({(f * Pon vi phdi hop
3 ch}larT dau -ra. Moi Tnon hoc, .rflo-dun phai | _ Phong DT&QLHSSV 2,5
thé hién vi tr}, val tro va tién trinh dat va cc don vi lién quan.
dugc chuan dau ra ctia chuong trinh dao
tao.
Chuong trinh dao tao dugc dinh ky ra | * Pon vi thyue hién
sodt, ddnh gid, cdp nhat va cai tién dé dap | - Khoa chuyén mén
Tiéu chudn | Ung yéu ciu cua thi truong lao dong, su | * pon vi phéi hop
4 phat trién ctia nganh, dia phuong. - Phong DPT&QLHSSV 2,5
- TTHTVL&HTDN va
cac don vi lién quan
Gido trinh dugc bién soan hodc Iya | * Pon vi thue hién
. .| chon, thdm dinh, ban hanh du cho céc |- Khoa chuyén mon
Titu ;:huan mé dun, moén hoc ctia chuong trinh dao | « pon vi phéi hop 2.5
fao. - Phong DPT&QLHSSV
cac don vi lién quan
Gido trinh cy thé héa yéu cau vé ndi | * Pon vi thue hién
dung klén thire, kS'/ nang cua ttrng mo- | - Khoa chuyén mon
Ti€u chuéan | dun, Tén 1'1?0 tr?ng chm-)flg trinh dao taf), * Pon vi phdi hop 25
6 tao diéu kién dé thuc hién phuong phap | _ Phong DPT&QLHSSV
day hoc tich cuc, bao dam déap ung yéu | L
s : i céac don vi lién quan
cau cua nganh, nghé dao tao.
Giao trinh dinh ky dugc ra soat, danh gia | * Pon vi thye hién
Tiéu chuan | va cap nhat theo quy dinh, dap ng sy | - Khoa chuyén mén 5
7 do6i méi ciia chuong trinh ddo tao. * Pon vj phéi hop ’
- Phong BPT&QLHSSV
Tiéu chi3 | Hoat dong dao tao 17.5
Tiéu chudn | Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh ro | * Pon vi thue hién 2.5

rang, dugc cong bod cong khai va dugce




Tiéu chi,
A A
tieu chuan

Noi dung

Pon vi thye hién va
don vi phdi hep

Diém
danh
gia

1

cap nhat. Cac hoat dong tu véan tuyén
sinh giup nguoi hoc lya chon ding
nganh, nghé dao tao, phat huy néng lyc,
sO truong cua nguoi hoc. Két qua tuyen
sinh dat t6i thiéu 80% chi tiéu theo ké
hoach cua co s& dao tao.

- TT TT Tuyén sinh

* Pon vi phdi hop

- Khoa chuyén moén va
cac don vi lién quan

Tiéu chuan
2

Cac phuong phap dao tao phu hgp véi
noi dung, muc tiéu cua tung mod dun,
mdn hoc dé gép phan dat duge muyc tiéu
va chuan du ra cta chuong trinh déao
tao.

* Pon vi thue hién

- Khoa chuyén moén

* Pon vi phoi hop
Phong BPT&QLHSSV va
cac don vi lién quan

23

Tiéu chuan
3

Cac hoat dong day va hoc phat huy tinh
tich cuce, tu giac, kha ning lam viéc doc
lap, to chirc lam viéc theo nhém cua
ngudi hoc, thiuc day viéc rén luyén céc
k¥ ning nghé nghiép, k¥ nang tu hoc, tu
nghién ctru va hoc tap sudt doi.

* Pon vi thwe hién
- Khoa chuyén mon
* Pon vi phoi hop
Cac don vi lién quan

2,5

Tiéu chuan
4

Trudng phdi hop véi don vi st dung lao
dong trong viéc to chirc, huéng dan
nguoi hoc thue hanh, thuc tap tai noi lam
viéc.

* Pon vi thue hién

- TTHTVL&HTDN

* Pon vi phoi hop

- Phong DT&QLHSSV

va cac Khoa chuiyeen
mon

a3

Tiéu chuan
5

Truong xdy dung, ban hanh quy trinh va
t6 chire thuc hién viéc kiém tra, thi, danh
gia két qua hoc tap, rén luyén, cip van
bang cho ngudi tdt nghiép bao dam cong
bang, minh bach; hd so luu trit day du, 16
rang.

* Pon vi thue hién
- Phong DPBCL
* Pon vi phdi hop
- Phong DT&QLHSSV

22

Tiéu chuan
6:

L

Céac phuong phap danh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc da dang, tuong thich
v6i chuan dau ra cia chuong trinh dao
tao va cac muc ti€u day va hoc.

* Pon vi thue hién

- Phong Phong DPBCL
* Pon vi phdi hop

- Phong DPT&QLHSSV
- Khoa chuyén mén

2,5




Tiéu chi,
tiéu chuan

Noi dung

Don vi thue hién va
don vi phoi hop

Piém
danh
gia

Tiéu chuan
7

Két qua kiém tra, danh gia ngudi hoc
duoc tong hop, phén tich va phan hdi kip
thoi dé cai thién viée giang day, hoc tp.

* Pon vi thuc hién
- Phong DT&QLHSSV
* Pon vi phoi hop
- cac don vi lién quan

2,5

Tiéu chi 4

Doi ngii nha gido, cin by quan ly, vién
chire, nguoi lao dong

15

Tiéu chuan
|

Doi ngli nha gido tham gia giang day co
trinh do chuyén moén, nghiép vu dat
chuén, dap tmg dugc yéu cau chuong
trinh dao tao va cac quy dinh vé t6 chirc
dao tao c¢ lién quan.

* Pon vi thyce hién

- Khoa chuyén mon

* Pon vi phdi hop

- Phong TCHC va céc
don vi lién quan

2,5

Tiéu chuan
2

Doéi ngii nha gido dugc phan cong nhiém
vu phu hop véi trinh d6, nang lyc va kinh
nghiém. Bao dam tat ca cadc mo-dun,
moén hoc thude chuong trinh dao tao cé
du nha gido giang day; bao dam ty 1é sb
ngudi hoc/lép va ty 16 quy doi nguoi
hoc/nha gido.

* Pon vi thuc hién

- Khoa chuyén mon

* Pon vi phdi hop

- Phong TCHC, DT va
cac don vi lién quan

2,5

Tiéu chuan
3

C6 ké hoach phat trién doi ngii nha gido
bao dam vé sé lugng va chat luong dé
thuc hién chuong trinh dao tao. Nha
giao tich cuc tham gia nghién ctru khoa
hoc, cac hoi thi lién quan dén chuyén
mon, nghiép vu cua nha gido.

* Don vi thuc hién
- Khoa chuyén mon
* Pon vi phoi hop
- Phong BPT&QLHSSV ,

Phong PBCL & QLKH,
Phong TCHC

2,9

Tiéu chuan
4

Nhu céu vé dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mon ctia nha gido dugc xac
dinh c6 tinh hé thdng, cé ké hoach va cé
céc hoat dong trién khai dé dap tmg nhu
cdu. Nha gido dinh ky dugc hoc tép, bdi
dudng, thuc tap dé cap nhat kién thure,
cong nghé, ning cao k§y niang nghé
nghiép hodc theo yéu cdu dic thu cua
chuong trinh dao tao.

* Pon vi thue hién
- Phong TCHC

* Pon vi phdi hop

- Khoa chuyén mon,

2,5




Tiéu chi,

Pon vi thwe hién va

A
Piem

- 2 N¢i dung don vi phoi hop danh
tieu chuan ’ e
gia
Dai ngli can bg quan ly, vién chiic, ngudi | * Pon vi thue hién
lao dong ctia khoa hodc bé mén trién - Phong TCHC
khai chuong trinh dao tao dap ung yéu | * pon vi phoi hop
Tiéu chuén Cé‘lu ve tri’rzh d? c.}iuyénqm()g, nghitp Vi | - p hong DTZQLHSSV,
5 va thuc h1¢{1 co hiéu qua nhiém vu trong | Khoa chuyén mén 2.5
xay dyng, to0 chirc trién khai chuong trinh
dao tao; dinh ky duogc hoc tap, boi dudng
nang cao trinh d¢ chuyén mén, nghiép
VUL
D61 ngli nha gido, cdn b quan ly, vién | * Pon vi thue hién
chirc, ngudi lao dong clia khoa hodc bd | - Phong TCHC
1 moén trién khai,chuorng trinh dao tao dugc | * pon vi phdi hop
Tiéu chuan | huong cac ché do, chinh sach t%leo quy | - Khoa chuyén mén, cac 55
6 dinh. Thyc hign chinh sach khuyén khich | 4on vj lien quan ’
doi voi nha gido, can bo quan ly ¢6 thanh
tich dé cai tién lién tuc chét luong cua
chuong trinh dao tao.
Tiéu chi 5 | Co s& vét chat, thiét bj dao tao va hgc -
liéu
Phong hoc, phong hoc chuyén moén | * Pon vi thye hién
hoa, khu vuyre thue hanh, thye nghiém béo | - Phong CSVC, TB&DA
dam quy chuan va tiéu chudn co so vat | * pon vi phdi hop
Tiou chudy | Chat hién hanh, cée yéu cau cong nghé VA | _ Khoa chuyén mon céc
| bén vimng moi truong. Céc tiéu chuan vé don vi lién quan. 2.5
moi truong, suc khoe, an toan duoc xac
dinh va trién khai bao goém ca cac nhu
cau, didu kién thiét yéu cho ngudi khuyét
tat va khong phan biét doi xir vé gidi.
Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao ddy du | * Pon vi thwe hién
vé so lugng, chung loai va dap Ung yéu | - Khoa chuyén mén
Tiéu chudn | cau t6 chirc thyuc hién chuong trinh dao | * P vi phéi hop 2.5

p

tao.

Phong CSVCTB&DA,
Phong BPT&QLHSSV

P
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Tiéu chi,
oA A
tieu chuan

Noi dung

Don vi thuc hién va
don vi phéi hop

Diém
danh
gia

Tiéu chuan
3

Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
quan ly, bao tri, bio dudng, bb tri hop 1y,
bao dam cédc yéu cau su pham, an toan
strc khoe va vé sinh moi truong.

* Pon vi thuc hién

- Khoa chuyén mén

* Pon vi phoi hop
Phong CSVCTB&DA,
Phong TCHC ( bd phan
y té,..)

2,3

Tiéu chuan
4

Truong ban hanh va 4ap dung quy trinh
quan 1y, cap phat nguyén, nhién, vét liéu.
Nguyén, nhién, vat liéu dugce bd tri sip
xép gon gang, ngan nap thuan tién; dap
ing day da nhu cau theo ké hoach, tién
do dao tao va dugc tai sir dung hiéu qua.

* Pon vi thue hién

- Phong CSVCTB&DA
* Pon vi phoi hop

- Khoa chuyén mon,
Phong DT&QLHSSV

2,5

Tiéu chuan
5

Thu vién, ngudn hoc liéu day du va phu
hop; dugc cdp nhat va ap dung nhiing
tién bo vé cong nghé thong tin trong
quan ly, st dung, bao dam hé trg hiéu
qua cac hoat dong day, hoc, nghién ciru
cua nha gido, can bg quan ly, vién chtrc,
nguoi lao dong, nguoi hoc va cac hoat
dong khac lién quan dén viéc thuc hién
chuong trinh dao tao.

* Pon vi thue hién

- Phong BT&QLHSSV
* Pon vi phdi hop

- Khoa Chuyén mon va
cac don vi lién quan

2,5

Tiéu chuan
6

Thiét bi, dung cu dao tao, cac diéu kién
dao tao truc tuyén phi hop va duge cap
nhat ddp ng yéu cdu cua chuong trinh
dao tao.

* Pon vi thye hién

- Khoa chuyén mon

* Pon vi phoi hop

- Phong CSVCTB&DA,
Phong Bao
tao&QLHSSV

2.5

Tiéu chi 6

Nguoi hoc va hoat dong hod trg nguoi
hoc

10

Tiéu chuan
1

Céac thong tin vé nganh, nghé, chuong
trinh dao tao, quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tt nghiép; ndi quy, quy ché

* Pon vi thue hién
- Phong DPT&QLHSSV
* Pon vi phoi hop

2




Tiéu chi,

tiéu chuan

Ngi dung

Don vi thue hién va
don vi phdi hop

Diém
danh
gia

cua truong va cac che dg, chinh sach doi
voi nguoi hoc duge moé ta rd rang, day
du, cong khai.

- Khoa chuyén mon va
cac don vi lién quan

Tiéu chuan
2

Nguoi hoe dugc bao dam hudng céc ché
do, chinh sach theo quy dinh, trong d6 co
chinh sach khen thuong, dong vién
khuyén khich ngudi hoc dat két qua cao
trong hoc tap, rén luyén. Ngudi hoc duoc
hd tro kip thoi trong qué trinh hoc tap dé
hoan thanh nhiém vu hoc tép.

* Pon vi thue hién

- Phong BPT&QLHSSV
* Pon vi phdi hop

- Khoa chuyén mon va
cac don vi lién quan

2.5

Tiéu chuan
3

Nguoi hoc duge tu vin hoc tap, tao diéu
kién tham gia cac hoat ddong ngoai khoa,
vin hoéa, vin nghé, thé duc thé thao,
nghién ctru khoa hoc, khéi nghiép, tu vén
vé thi truong lao déng, viéc 1am va phat
trién nghé nghiép.

* Pon vi thue hién

- Phong DPT&QLHSSV
* Pon vi phoi hop

- Trung tdm
HTVL&HTDN, Poan
thanh nién va Cac don vi
lién quan

2,5

Tiéu chuan

Cac hoat dong tu van hoc tap, ngoai
khoéa, hoat dong phong trao va cac dich
vu ho trg khéc gitp cai thién viéc hoc tap
va kha néng c6 viéc lam cho nguodi hoc

* Pon vi thue hién
- Phong PT&QLHSSV
* Pon vi phoi hop
- HTVL&HTDN, Doan

2,5

4 sau tot nghiép. Moéi truong va canh quan | ypoob nian va don vi lién
su pham tao thuan lgi cho hoat dong hoc quan
tap, rén luyén va phat trién c4 nhan cua
nguoi hoc.
Tiéu chi 7 | GiAm sat, danh gia chét lwong

Cac chinh sach, quy trinh, cong cu bao

* Pon vi thuwe hién

dam chat luong vé xdy dung, lua chon, | - Phong PT&QLHSSV
Tiéu chuan | chinh stra, ban hanh chuong trinh dao | * pon vi phoi hop 25
1 tao dugc xay dung, van hanh, dénh gié | - C4c don vi lién quan
va cai tién.
Tiéu chuan | Chét lugng céc dich vu hd trg va tién ich | * Pon vi thwe hién 2.5

2

tai cac khu vuc hoc tép, rén luyén va cac

- Khoa chuyén moén




Tiéu chi,

tiéu chuan

Noi dung

Don vi thye hién va
don vi phoi hop

Diém
danh
gia

dich vu khéac dugc giam sat, danh gia va
cai tién.

* Pon vi phoi hop
- Cac don vi lién quan

Tiéu chuan
3

C6 hé thong khao sat, thu thap y kién
phan héi tir don vi sir dung lao dong va
céc bén lién quan vé mirc d dép tmg cua
ngudi tot nghiép, su phil hop cua chuong
trinh dao tao véi thuc tién san xuét, kinh
doanh, dich vu. Thong tin phan hdi va
nhu cdu cla céc bén lién quan dugc sir
dung lam cin cir dé thiét ké va phat trién
chuong trinh dao tao.

* Pon vi thuc hién

- Trung tdm
HTVL&HTDN

* Pon vi phdi hop

- Phong DT&QLHSSV,
Khoa chuyén mon

il

Tiéu chuan
4

Truong thuc hién tu danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao va thuc hién cac
bién phap cai tién chét lugng.

* Pon vi thuce hién
- Khoa chuyén mon
* Pon vi phdi hop
- Phong PBCL&QLKH,

cac don vi lién quan

2,5

Tiéu chuan
5

Ty 1é tot nghiép, bod hoc va thoi gian tdt
nghiép trung binh dugc xac lap, giam sat,
d6i sanh (néu c6) dé cai tién chat luong.

* Pon vi thue hién
- Phong DT&QLHSSV
* Pon vi phdi hop
- Cac don vi lién quan

e

Tiéu chuan
6

Dir liéu vé mic do dat chuédn dau ra cla
nguoi hoc chuong trinh dao tao dugc xéac
lap va giam sat. Muc do hai long cua
ngudi tét nghiép, don vi sir dung lao
dong va cac bén lién quan dugc xac lap,
giam sat, di sanh dé cai tién chit luong.

* Pon vi thue hién

- Phong DPBCL&QLKH
* Pon vi phdi hop

- Trung tm
HTVL&HTDN, cac don
vi lién quan

D

Tiéu chuan
7

Ty 18 c6 viéc lam, khéi nghiép va tiép
tuc hoc trinh do khac cia ngudi hoc sau
t6t nghiép dugc xac lap, giam sat va doi
sanh (néu c6) dé cai tién chit luong.
Trong vong 12 thang ké tir khi tt
nghiép, it nhat 80% ngudi hoc tot nghiép
co viéc lam.

* Pon vi thue hién

- Trung tam
HTVL&HTDN

* Pon vi phoi hop

- Phong BT&QLHSSV,
cac don vi lién quan

2,5




