UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG NGHE Pdc 1ap — Tu do — Hanh phiic
CONG NGHIEP HA NOI
S6: 27/KH-CDNCN Ha N¢i, ngay 20 thang 01 ndm 2026

KE HOACH PANH GIA VIEC THUC HIEN
HE THONG QUY TRINH QUAN LY CHAT LU()N G NAM 2026

Thuc hién Théng tu sé 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 ndm
2017 ctia By Lao dong — Thuong binh va Xa hoi vé Quy dinh hé théng dam bao
chét luong cua co 0 giao duc nghé nghiép.

Can ctr quyét dinh s6 288/QD-CDNCN ngay 02/7/2021 v& viéc ban hanh

va dua vao sir dung 80 Quy trinh quéan 1y chét luong trudng Cao déng nghé
Cong nghiép Ha Noi.

Nhim dam bao va duy tri thuc hién 4p dung 80 Quy trinh quan 1y chét
lwong, Nha truong 1ap ké hoach danh gia ndi bd, naim 2026 trong toan trudng nhu
sau:

1. Muc dich yéu ciu

- Danh gia két qua thuce hién cac Quy trinh quan ly chét luong nhim khéng
ngimg cai tién hé théng quan 1y chét luong trudng Cao dang nghé Cong nghiép
Ha Noi;

- Tiép tuc x4c dinh sy phi hgp ctia Hé théng quéan 1y chét lugng thong qua
80 Quy trinh nha truong da ban hanh va dua vao st dung nam 2021,

- Xem xét murc do ap dung hé théng cac tai liéu, van ban da ban hanh.

- Nang cao hiéu luc 4p dung bd Quy trinh quéan 1y chét luong.

2. Noi dung, phwong phap, thoi gian, d6i twgng danh gia

a. Noi dung

Van hanh, dénh gia, d& xuét nhimng vin dé dé cai tién bd Quy trinh quéan 1y/
chat luong dugc dwa vao thuc hién nam 2021.

b. Phwong phap kiém tra, ddnh gia

* Tw danh gia tai cdac don vi

Céc don vi phong, khoa, trung tdm thyc hién:

+ Ty danh gia ndi bd cac Quy trinh quan 1y chéat luong da ap dung tai don
vi trong thoi gian tir thdng 3/2026 dén thdng 11/2026 thong qua viéc ra soat cac
budc thuc hién cac cong viée theo Quy trinh d& ban hanh dbi véi timg bd phan,
bd mon tai ting don vi.

+ Kiém tra, danh gia viéc 4p dung céc biéu mau theo cac Quy trinh vio
cong viéc va cac dé xuét cai tién, chinh sira...

+ Lap Béo céo vé cong tac tu danh gid ndi bd tai don vi giri vé nha trudng
thong qua phong Pam bao chit lugng & Quan 1y khoa hoc.

* Ddnh gid ciua nha truong

Ban Gidam hiéu yéu cau:

1. Phong Pam bao chét lugng & Quan 1y khoa hoc thuc hién:
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- Lap ké hoach Kiém tra dénh gi viéc thuc hién céc quy trinh Quan 1y chét
luong tai cac don vi trong nha trudng, trinh Ban Gidm hiéu phé duyét;
- Kiém tra, ra soat va phat hién viéc thyc hién khong dung hogic khong thuc
hién céc cong viéc theo cac Quy trinh da ban hanh cta cac don vi trong toan
truong va kip thoi nhac nhd, béo cdo Nha truong dé xir 1y;
- Kiém tra, téng hop céc bdo céo tu danh gia, thong qua viéc dbi chiéu, so
sanh vdi cac quy trinh cong viéc da dugc thuc hién tai don vi;
- Tong hop két qua tu kiém tra, danh gia danh gia ndi b tai céc don vi, 14p
bao céo trinh Ban Giam hiéu.
2. Cac Don vi trong toan truong phai thuc hién cac cong viéc ciia minh theo
quy trinh (P2 ban hanh).
3. Ban Giam hi€u chi dao cong tac danh gia, kiém tra chéo viéc thuc hién
cac quy trinh tai cic don vi trong thoi gian du kién thdng 12 nim 2026.

¢. Thoi gian thuwe hién:

PON VI
TT | NQI DUNG CONG VIEC | THUC HIEN THOI GIAN GHI
CHU
1 [Lap ké hoach trinh Hiéu | Phong PBCL & | Truéc ngay
truéng phé duyét QLKH 10/02/2026
2 | Poén ddc, ra soat, k1em tra Céc don vi gui bao cao
viéc thuc hién va dé xuét cac | Cac  don vi | vé nha truong thong
Quy trinh QLCL tai donvi | phong, khoa, | qua phong DBCL &
3 | Lap Béo cédo Ty danh gia ndi | trung tam QLKH truéc ngay
b 4p dung hé thong cac quy 10/10/2026
trinh QLCL cua nha truong
tai don vi
4 | Tong hop bao cdo cia cic | Phong PBCL & | Xong truéc  ngly
don vi trinh Ban Giam hiéu | QLKH 20/10/2026
5 | Kiém tra danh gia viéc van |Ban Gidm hiéu | Trong thang 11/2026
hanh, cai tién, bd sung (néu | chi dao gl
c6) hé théng cac quy trinh
Quan 1y chét luong -
6 | Tong két, dénh gia viéc sir | Ban Gidm hiéu | Dy kién cudi thang ";f';
dung cdc quy trinh trong hé 11/2026 y

thong PBCL toan truong
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Ban Giam hiéu dé nghi cac don vi phong, khoa, trung tdm cin cir ké hoach™
ndy t6 chirc thuc hién nghiém tic hé théng cac quy trinh Quan 1y chét lugng./.

Noi nhan:

- Ban Gidm hiéu;
- Céc don vi;

- Luu VT, BBCL.
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Ma héa: BM02-05

BAO CAO TU PANH GIA NOI BO

NAM 2026
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Trudng don vi
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Ma héa: BM03-05

BANG GHI NHAN CAC NQI DUNG PANH GIA NOI BQ

NAM 2026
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Quy trinh s6 | Tén quy trinh | Néi dung kiém tra | Minh chirng ciia don vi | Nhin xét ciia doan ddnh gia | Ghi chi

Thanh vién nhém danh gia:
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BAO CAO PANH GIA NOI BO

NAM 2026
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Quy trinh s6

Piém khéng phi hop
(Danh gia vién ghi)

Hanh dong khic phuc
(Bén dwoc danh gia ghi)

Ngay dw kién hoan
thanh HDKP
(Bén duoc danh gid ghi)

Ghi chu
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BANG TONG HQP PANH GIA NOI BO

NAM 2026
r Ix A hY
Cic diém khéng phit hep tie glom khong Phu hep
Pon vi dugc EN I b
STT d4nh ois Quy trinh Hanh dfng Ghi cha
g Nbi dung Pi xir Iy Noidung | khéc phuc—
phong ngira
Ha No1, ngéy ..... thang.....ndm 2026
Ngwoi lap PHONG PBCL & QLKH

Noi nhin:
- Ban Gidm hiéu;
- Poan PGNB;
- Luu BDBCL.




