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Tiéu chuin Viét Nam TCVN




I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Thong tin chung vé co sé gido dyc nghé nghiép
1.1. Tén trudng: Cao déng nghé Cong nghiép Ha Noi
1.2. Tén Tiéng Anh: Hanoi Intrustrial Vocational College (HNIVC)
1.3. Co quan chua quan: Uy ban nhén dén thanh phd Ha Ngi
1.4. Dia chi trwong:
Tru s& chinh: 131 Théi Thinh — Déng Pa — Ha Nbi
Co s& 1: 131 Théi Thinh — Péng Pa — Ha Noi
Co s& 2: Phuong Trung Van — Nam Tur Liém — Ha Noi
S dién thoai: (84-42) 38.532.033 — (84-42) 38.532.034
S fax: (84-42) 38.533.523
Email: info@hinivc.edu.vn
Website: http://www.hnivc.edu.vn
1.5. Nam thanh lap trwong:
+ Nam thanh 1ap dau tién: 22 thang 11 nim 1974
+ Nam néng cép thanh trudng cao ding nghé: 29 thang 12 nim 2006
1.6. Loai hinh trudng dao tao: Cong lap V ; Tu thuc
1.7. Nguoi lién hé:
Ho va tén: Ba Pham Thi Huong
Chtre vu: Higu trudng
86 dién thoai: 0917.512.688
Email: phamthihuong0804@gmail.com

2. Thong tin khai quat vé lich sir phat trién va thanh tich ndi bat cia co

s& giao duc nghé nghiép

2. 1. Lich sir phat trién:
Trudng Cao dang nghé Cong nghiép Ha Noi tién than 1a Truong Cong

nhan Co khi dién Ha N§i dugc thanh 14p theo Quyét dinh s 1363-QT/TC ngay
22/11/1974 va trai qua 5 14n sét nhap.

Tir khi thanh 14p dén nay. Truong Cao déng nghé Céng nghiép Ha Noi da

co nhicu lan thay doi co cau td chirc va doi tén:
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- Ngay 22/11/1974, Trudng Dao tao Coéng nhan K§ thuit Co khi — Dién
Ha Noi truc thude S& Lao dong Ha Noi (nay 1a S& Lao dong Thuong binh va Xa
hoi Ha Noi) duge thanh 1ap theo quyét dinh s6 1363/QD-UB ngay 22 thang 11
nim 1974 ctia Uy ban Hanh chinh Thanh phé Ha Néi.

- Thang 11/1988, Trudng sap nhap thém Trudng day nghé Cong nghiép
s6 2 va dbi tén thanh truedong Cong nhan K§ thudt Cong nghiép Ha Noi;

- Thang 9/1990, Truong nhan chuyén giao nhiém vu dao tao k§ thuét vién
trung cap tir Truong Trung hoc Ky thust Cong nghiép va ddi tén thanh Trudng
K¥ thuat Cong nghiép Ha Noi;

- Thang 3/1998, Trudng ddi tén thanh Trudng Trung hoc Cong nghiép Ha Noi;
- Thang 4/2003, Truong sap nhap thém Truong Thua cong My nghé Ha Nai;

- Thang 07/2012, Truong sép nhap thém Truong Trung cip nghé Pdng hd
- Dién tir - Tin hoc Ha Noi.

Nam 2006 theo Quyét dinh s6 1984/QD-BLDTBXH ngay 29/ 12/200§ cua
Bo Truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi trén co §c’y nang ‘cép tur
Truong Trung hoc Cong nghiép Ha Noi thanh Truong Cao dang nghé Cong
nghiép Ha Noi.

Hién nay, Nha truong cé 05 phong chirc nang:

- Phong Tb chirc hanh chinh;

- Phong Pao tao & Quan ly hoc sinh sinh vién;

- Phong Bam bao chét lugng & Quan ly khoa hoc;

- Phong Tai chinh ké toén;

- Phong Co sé vat chét - Thiét bi va Dy an.

Va 07 khoa:

- Khoa Co khi;

- Khoa Céng nghé O t5;

- Khoa Pién — Dién tir;

- Khoa Cong nghé¢ thong tin;

- Khoa Kinh té & Du lich;

- Khoa Ly thuyét co ban;

- Khoa Chim séc séc dep & Pao tao thuomg xuyén.



02 trung tdm: Trung tdm Truyén thong, tuyén sinh & HO tro khdi nghiép;
Trung tim HO tro viée 1am va Hop tdc doanh nghiép tryc thuc truong.

Nha truong hién dao tao theo Gidy chimg nhin ding ky GDNN so:
63/2023/GCNDKHD-TCGDNN ngay 31/8/2023 dao tao 03 cap trinh d§ gom:

- Trinh d6 cao déng: 16 nghé;

- Trinh db trung cip: 13 nghé;

- Trinh d6 so cap: 09 nghé.

Nha truong da thanh 1ap Hoi ddng trudng va céc t chirc doan thé nhu:

- Dang uy;

- Cong doan;

- Poan thanh nién;

- Hoi cyu chién binh.

Hién nay, nha trudng dang thuc hién du 4n véi hoc vién Chisholm Uc vé
dao tao 2 nghé Co dién tir va K§ thuat maéy lanh va diéu hoa khong khi, CHLBD
Pirc vé dao tao nghé Cong nghé 6 t6 cap do qubc té, du an “Tu tin lap nghiép”
do t6 chirc Plan International do Google tai trg.

Nha trudng hién c6 cdc nghé trong diém cip do qudc té, khu vuc:

- Nghé trong diém Cép dé qudc té (06 nghé): Nghé Cong nghé O t6, nghé
Ky thudt méy lanh va diéu hoa khéng khi, Nghé Co Dién ti, Nghé Pién Cong
nghiép, nghé Quan tri mang mady tinh, nghé Han.

- Nghé trong diém Cép do Khu vyc Asean (02 nghé): Nghé Dién tir cong
nghiép, Cét got kim loai.

Muc tiéu phan ddu dén nim 2025 nha truong phéan déu:

* Trung tdm dao tao nghé dat trinh dé cc nuéc ASEAN-4, mét s6 nghé
dat chudn quéc té.

. Truorng chat lugng cao dap ung yeu cdu cia cudc Cach mang Cong
nghiép 1an thir 4, hoi nhép qudc té va phat trién bén viing.

Nha trudng con hop tic dao tao véi céc doanh nghiép va co sé gido duc
nghé nghiép, cac truong dai hoc trong nuorc Trudng Cao dang nghé Céng nghiép
Ha Noi con hgp tac, két nghia véi mét sb co s& dao tao & cac nudc nhu Han
Qubc, Nhat Ban, Anh Qudc, Phan Lan, U, Cong hoa lién bang Puc...

- Trudng Trung hoc K§ thuét Kyesan ctia Han Quéc



- Truong Trung hoc K§¥ thuédt Chiba ctia Nhat Ban

- Trudng Gido duc nghé nghiép Suupohja ctia Phan Lan
- Truong K§ thuat Kumamoto — Nhét Ban

- Hoc vién k¥ thudt Dong — EUI Busan — Han Quéc.

- Truomg Pai hoc OSAN — Han Quéc

- Truomg Cao dang Blackburn — Anh Qudc

- Hoc vién Chisholm ctia Australia

- Truong Handwerkskammer ciia CHLB Puc

- Truomg Pai hoc Qubc Gia Can ich, Pai Loan

- Hoc vién k¥ thuat chuyén nghiép Nam Ninh, Trung Qudc
- Truong Pai hoc khoa hoc k¥ thuat Con Son

- Truong Pai hoc quéc té JETU, Han Quéc

Nim 2014-2015 t6 chirc Phan Lan va tip doan Hyundai hd trg nha truong
trong viéc nang cao nang lyc gido duc nghé nghiép Cong nghé 6 t6 va xdy dung
trung tAm dao tao v& an toan lao dong theo md hinh ctia Han Qudc.

Ngoai ra JICA ciing gi6i thiéu nhiéu doan dai biéu cia cac tinh, cic cong
ty Nhat Ban dén tham va tim hiéu co hdi hop tac véi nha truomg.

Ngoai cac td chirc néi trén nha truong con cb rat nhidu hoat dong hop tac véi
céc dbi tac khac nhau tir nhidu quéc gia trén thé gidi.

Trudng di c6 mét sé dur an hop tac vé dao tao bdi dudng gido vién, véi co
quan dao tao nghé va xa hoi Chau Au (EBG) - Cong Hoa Lién Bang Durc, Dai
hoc OSAN (Han quéc), mét s truong k§ thuét tai Chi ba (Nhét ban)... Té chire
Hop tac phat trién Puc (GIZ): chii yéu la cac hoat dong tap huan, tr van hé trg
k¥ thuét nang cao nang luc dao tao nghé dic biét 1a trong nganh Co khi.

Nha trudmg con c6 rat nhiéu hoat dong hop tic véi cc ddi tac khéc nhau
tir nhiéu qudc gia trén thé gidi.

Trong nhitng nam qua, viéc day manh quan hé hop tac qudc té cua nha
truong da thu duge nhimg két qua tét dep, gop phan ning cao chat luong ddi
ngii gido vién, can bd quan ly, phat trién nguc“m luc tai chinh, co s& vat chat va
trang thiét bi cho nha truong. Thong qua cic hoat dong hop tac quoc té, nha
truong da cu nhiéu lugt can bo, gido vién di hoc tip, tham quan kinh nghiém &
nude ngoai nhu: Han Quéc, Nhat Ban, CHLB Pirc, Cong hoa Sée, Anh Quéc,
Malaysia, Thai Lan, Uc v.v...



2.2. Thanh tich noi bat:

Trai qua 49 nam x4y dung va pht trién nha trudng khong ngimg 16n manh.
V& doi ngil can bd, gido vién khong ngimg phat trién véi 172 can b, gido vién
trong do co6 02 tién sy, 02 nghién ctru sinh, 94 thac s§. Poi ngili can bd, gido vién
nha truomg c6 chuyén mén tét, vimg vé k¥ ning nghé, cé du ning luc su pham va
kién thire, pham chét dao drc tdt, tan tdm, tan tuy v6i cong viée. Doi ngll nha gido
ctia Nha trudng tham gia Hoi giang toan qudc ludn dat nhimg giai cao. Nam 2012
nha truong cir 3 nha gido tham gia Hji giang c¢6 01 nha gido dat giai nhét, 02 nha
gido dat giai nhi; ndm 2015 nha truong cir 02 nha gido tham gia Hoi giang co6 01
nha gido dat giai nhat, 1 nha gido dat giai nhi; nim 2018 nha truomg cir 03 nha
gido tham gia Hoi giang c6 03 nha gido dat giai nhat; ndm 2021 nha truong clr
01nha gido tham gia Hoi giang c6 01 nha gido dat giai nhat Qudc gia; nam 2023
nha truong cr 04 nha gido tham gia Hoi giang c6 04 nha gido dat giai nhi Thanh
phd.

Vé co s& vat chat, thiét bj Nha trudng lién tuc d6i mdi va phat trién vé co
s& vét chat, quy md, nganh nghé nhdm nang cao chét lugng dao tao, xtimg dang la
trung tdm dao tao ngudn nhén luc c6 uy tin, chét luong cao ctia Thu d6 Ha Noi.

Nha truong dic biét quan tim xdy dung mdi quan hé chat chd véi cac
doanh nghiép, céc t6 chic chinh tri x4 hoi trong va ngoai nudc. Pén nay,
Trudng da cé quan hé hop téc chit ché véi trén 300 don vi dé ciing nghién ctu,
chuyén giao cong nghé, san xuét, hd trg trang thiét bi, do tao gido vién, tai trg
hoc bong va dic biét 1a giai quyét viéc lam cho sinh vién ra trudng. Chinh méi
quan h¢ nay da gép phan khong nhoé cho su phat trién cia Nha truong.

Cong tac Nghién ctru khoa hoc ctia Nha trudng ciing di dat duge nhiéu
thanh tich dang ké. Nhiéu séng kién, dé tai NCKH c6 tinh tmg dung cao, phuc
vu cho hoat dong ctia Nha truong dd dua vao nghiém thu. Hang trim mé hinh,
thiét bi day hoc chét lugng cao dd dugc san xuét va dua vao dao tao.

Ghi nhén nhimng thanh tich da dat dugc trong moi mit hoat dong ctia nha
truomg, cc tip thé va cic ca nhan ctia Nha trudmg vinh du duoc Dang, Nha
nuée, B§, Nganh, UBND thanh phé Ha Néi va cac doan thé ting thuong nhiéu
phan thuéng cao quy:

- Huan chuong lao dong Hang Ba ctia Chu tich nudc nam 2007
- Huan chuong Bao vé t6 qudc hang Ba ciia Chu tich nuéc nam 2009
- Huan chuong lao dong Hang Nhi ctia Chu tich nudc nim 2012

- Biéu twong Vang dao tao nguén nhan lyc Viét Nam nim 2011



- Co thi dua Chinh phu ting Pon vi xuét sic phong trao thi dua nim 2018,
2021

- Co thi dua Thanh phé ting Pon vi xuét sic phong trao thi dua cdc ndm
2012, 2013, 2017, 2019, 2020, 2022

- Bang khen Thii tuéng Chinh pht nim 2014

- Bing khen Thanh phé ting Pon vi hoan thanh xuét sic nim 2014, 2015,
2016

- Béng khen ctia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa héi nam 2014, 2016,
2018, 2020, 2021

- Bing khen ctia BCH Pang bo Thanh phé Ha Néi nam 2016

Nhiéu can b, gido vién, nhan vién nha truong vinh du duge nhén Béng
khen ctia Tha tuéng Chinh phii va nhidu bing khen, gidy khen ciia cc cép
Thanh phd, Téng lién doan LDVN, TW Poan TNCS Hb Chi Minh, B6 Lao
dong Thuong binh va X& héi, S& Lao dong Thuong binh va Xa héi Ha Noi, So
No6i vu Ha Noi.

Dang bd, Cong doan va Poan thanh nién, H6i Cuu chién binh luén dat
nhimg thanh tich cao nhu: Péang bé trong sach virg manh va tiéu biéu, Cong
doan vitng manh xuat sic, Poan thanh nién tién tién xuét séc nhiéu nim lién.

Nim 2023 nha trudng duge Chi tich UBND thanh phd Ha Noi khen ting 05
tap thé, 05 c4 nhan c6 thanh tich trong phong trao thi dua nam hoc 2022 —2023.

3. Co cAu tb chire va nhén sy ciia co' sé gigo duc nghé nghiép

3.1. Co céu tb chirc (theo so dd sau)
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3.2. Danh sach can bj linh dao chii chét cia trudmg

Cac b phan Ho va tén I::: Hoc vi Cg’;;gizh’
Pham Thi Huong 1972 Thac s¥ Higu trudng
1. Ban Giam hiéu Nguyén Vin Huy 1972 | Thacsy | Pho Hiéu truong
Trin Thanh Binh 1981 Thac sy | Pho Hiu trueong
2. Céc t6 chirc Pang, Poan TN, Céng doan
Pham Thi Huong 1972 Thac s¥ Bi thu
béang B S B
Lé Viét Thiang 1963 | Thac sy Phoé Bi thu
Chibd 1 Trén Thanh Binh 1981 | Thac sy Bi thu
Chi b6 2 Tran Vin Viét 1981 | Tién sy Bi thu
Chibg 3 Lé Ngoc Kinh 1973 Thac s¥ Bi thu
Chibj 4 Pham Van Huy 1985 Thac sy Bi thu
Chibd 5 Duong Thanh Hung 1966 Thac sy Bi thu
Chi b 6 Ta Xuan Tén 1977 | Thac sy Bi thu
Chiby 7 Tréan Thi Bich Lién 1977 | Thac sy Bi thu
Chibd 8 Poan Vii Giang 1981 Thac s¥ Bi thu
Chiby 9 Duong Quang Ha 1971 Dai hoc Bi thu
Chi b 10 Hoang Purc Quén 1982 Thac s§ Bi thu
Céng Poan Nguyén Thi Kim Oanh | 1976 | Thacs¥y Chu tich
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Nam ) Chirc danh,

Cac b phén Hog va tén sinh Hoc vi Clilievn
Poan Thanh nién Lé Van Uy 1987 | Thac sy Bi thu
Hbi Cyu chién binh | Nguyén Vin Lgi 1974 | Trung cép Pho Chu tich
Nir cong Nguyén Thi Kim Oanh | 1976 | Thac sy Trudng ban
3. Trudng céc phong chirc ning
Phong TCHC Trin Vin Viét 1981 | Tiénsy | Trudng phong
PQ}I‘J“’I% S\? 80 190 V3| .1a Thanh Binh 1981 | Thacsy | Truéngphong
Phong Lé Ngoc Kinh 1973 | Thacsy | Truongphong
DPBCL&QLKH
Phong TCKT Vii Thi Trang 1978 | Thacsy | Kétoan truéng
Phong Duong Quang Ha 1971 | K§su | Truong phong
CSVCTB&DA
4. Trudng cac khoa
Khoa Co khi Duong Thanh Hung 1966 Thac sy Trudng khoa
Khoa Cong nghé 6 t6 | Lé Viét Thing 1963 Thac s¥ Truong khoa
Khoa Dién — Pién tir | Trén Thj Bich Lién 1977 | Thac sy Trudng khoa
E};‘r’; tinC6“g Oghé | Nguyn Gia Phiic 1963 | Tiénsy | Truong khoa
g;)"z fc)lﬁ‘r‘;‘( sbe SC | 1 i Thi Ngoc Ha 1979 | Thacsy | Truéngkhoa
Khoa Ly thuyét co | T#XuinTén 1977 | Thacsy | Trudngkhoa
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Nam Chirc danh
Cac bg pha Ho va té Hoc vi ’
R prate sinh ot Chirc vu
ban
Khoa Kinh té & D : 5 Trud
>oa MM & Y pham Thi Thu Hing 1973 " Thedg - |- & 0 owg
lich khoa
5. Truong Trung tam tryc thude (Trung tim, Thu vién ...)
Trung tim HJ trg
viéc 1am & Hop tac | Hoang Pirc Quén 1982 | Thacsy Giam dbc
doanh nghiép
Trung tim Truyén ) Phé Gigm déc
thong, Tuyén sinh & | Nguyén Thi Thanh Xuan | 1982 | Thac sy
Phu trach

HOb trg khoi nghiép

3.3. Tong so can b, gido vién ciia trwomg: (tinh dén thoi diém thang 12/2023)

1.3.1. Can bg, nhan vién trong trwong: 123

1.3.2. Doi ngii giao vién:

- Gido vién co hiru: 123 - Nam: 65 - Nir: 58
Giao vién co hiru
TT
Trinh d¢ dao tao Nam Nir Téng 6
1 | Tiénsi 2 0 )
2 | Thac si 47 46 93
3 Pai hoc 16 12 28
Téng s6 65 58 123
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4. Nghé dao tao va quy mé dao tao ciia nha trwong nim 2023

4.1. Céc nghé dao tao va quy md tuyén sinh ciia nha trwomg: Theo Gidy chimg
nhéin ding ky hoat djng gido duc nghé nghiépsé: 63/2023/GCNDKHD-TCGDNN ngay
31/8/2023 ciia Téng cuc Gido duc nghé nghiép.

* Két qua tuyén sinh nim hoc 2023

TT Trinh d¢ dao tao Quy mé tuyén sinh | Két qua tuyén sinh
1 | Cao ding 850
i 1305
2 | Lién thong cao ding 77
3 | Trung cép 2 ndm 27
] 440
4 | Trung cap 3 nam (THPT) 437
5 | Socap 225 5
6 | Thuong xuyén dudi 3 thang 189
TONG: 1970 1585

* S6 lrgmg cu thé tirng nghé theo danh muc dwgc cap phép:

Két qua tuyén sinh nim hoc 2023
CAO PANG | TRUNG CAP | SO CAP
TT | Nganh/Nghé dao tao |, ,
Tong x Dudéi
¢6 |Tuyén | Lién | TN TN SC 3
méi | thong | THCS | THPT ,
thang
Nhém nganh, nghé
I ok
My thudt irng dung
o 76 64 12
1 | Thiét ké do hoa
53 47 6
2 |Dohoa2D 23 23
I | Npom nganh, nghé 0
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A I3 . A r
Ké toan - Kiém toan

] 9 8 1
3 | Ké toan doanh nghiép
19 19
r \ A
m Ni:om nga:zh,ﬂnghe. 0
Cong nghé thong tin
4 Cong ngh¢ thong tin 104 7 25
{mg dung phin mém 102 08
Nhém nganh, nghé
| 4
May tinh ¢
5 Truyén théng va mang
may tinh 42 42
Nhém nganh, nghé
V| Cong nghé ky thugt
co khi
6 Co’ng ngh¢ k¥ thuat co 37 37
khi
369 | 349 20
7 | Cong nghé 6 td
37 29
8 | Cong nghé Han
Nhém nganh, nghé kj
VI | thudt co khi va co ky 0
thudt
9 K§¥ thuat lap trinh, gia 21
cong trén may CNC 21
j 2
10 | Cat got kim loai
g § ] 15
11 | Han
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12 | Han dién
Nhém nganh, nghé ky
VII | thudt di¢n, di¢n tir va 0
vién thong
13 | Codién tir 63 32 1 30
Cong ngh¢ di¢n tir va
14 3 3
ning lugng tdoa nha 25 25
117 | 107 10
15 | Dién cong nghiép
44 41 2
16 | Dién tir cong nghiép 33 32 1
17 | K¥ thuit my lanh v 66 | 61 3
diéu hoa khong khi 38 38
Ty dong hoa cong
1
8 nghi¢p 53 53
19 | Dién lanh 2
Lap dit va sira chira
20 | ... A
dién nudc
21 Stra chira di¢n dan 3
dung
Nhoém nganh, nghé
Vi
Du lich 0
Quan tri dich vu du
. lich va Iir hanh 7 7
23 | Du lich lir hanh 30 30
24 | Huéng dan du lich 35 35
r y A
Ix Nhom nganh, nghé 0

Dich vu tham my
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25 | Chim séc sic dep 61 53 8
26 | Ky thuat cham soc toc
27 | Thiét ké tao miu téc 30 30
28 | Trang diém thdm my
29 | V& mong nghé thuét
30 | Chidm soc da 69 69
Nhoém nghé so cap
X7 c?ng. :rghé h‘o’a prc, ‘ 0
vt ligu, luyén kim va
moi truong
31 [SonOt6 1 1
TONG CONG 1585 | 850 | 77 | 437 27 5 | 189

4.2. S6 lwgng hoc sinh, sinh vién nim 2023

TT Trinh d¢ dao tao Quy mé tuyén sinh | Két qua tuyén sinh
1 | Cao ding 850
1 1305
2 | Lién thong cao ding i
3 | Trung cap 2 nim 27
] 440
4 | Trung cap 3 ndm (THPT) 437
5 |Socap 225 5
6 | Thuong xuyén dudi 3 thang 189
TONG: 1970 1585

4. Pon vi phu trdch vé bio dim chét lwong va kiém dinh chit lwgng:
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Phong Dam bao chét lugng va Quan Iy khoa hoc dugc Ban Giam hi¢u phan cong phy
trach vé bao dam chét lugng va kiém dinh chat lugng cua nha trudng. Vé nhén cia phong
hién nay:

TT HQ VA TEN CHUC VU TRINH | GHICHU
bo
1 | Lé Ngoc Kinh Trudong phong Thac sy
2 | Lé Thi Thao Nhén vién Cur nhan
3 | Vii Thu Thao Chuyén vién Thac s§
4 | Hoang Thi Minh Phuong Chuyén vién Ctr nhan
5 | Trinh Phuong Thu Chuyén vién Thac sy

II. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE
THONG BAO PAM CHAT LUQNG

2.1. Téng quan vé hé thong bao dam chét lwgng dang vén hanh
a) Dat vin d@é

Thye hién theo Thong tur sé 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nim 2017
cta Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hdi vé Quy dinh hé thdng dam bao chit lugng cua
co s& gido duc nghé nghiép.

Trén nén tang cua hé théng dam bao chat lugng da duge xdy dung nam 2014, 2015
va dua vao van hanh tir ndm 2016, Truong Cao ding nghé Cong nghiép Ha Ni tiép tuc
thuc hién duy tri va ap dung cac quy trinh tai cac don vi trong nha truong ndm 2021.

Trong ndm 2019, 79 quy trinh nha truong d3 duge cac don vi thyc hién va ap dung
trién khai, nha truong da ban hanh ké hoach danh gia ndi bd nam 2019, nim 2021 nha
truong xdy dyng thém 01 quy trinh nang tng s 80 quy trinh dang vén hanh tai cic don
vi trong nha trudng, hién nay nha truong dang vén hanh 80 quy trinh. Nam 2023 nha
truong dd ban hanh ké hoach sé: 11/KH-CDNCN ngay 09/02/2023 danh gia ndi bo
viée thuc hién hé théng quy trinh quan 1y chét lugng ndm 2023 tai cac don vi trong
nha trudmg. Trong d6 hudng téi kiém tra, danh gia mot sd quy trinh ndi bat, ¢6 su
anh hudng 16n ddi véi cac don vi trong nha trudng.

b) Thong tin vé xdy dung, vin hanh hé théng bdo dim chit lwgng
bl) Cén cir xay dyng, van hanh hé théng bao dam chit luong

Cin cir vao chi dao cia Tdng cuc gido duc nghé nghiép va céc tai liéu huéng din
kém theo:
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- Tai liéu huéng din nhan thirc chung vé tiéu chuén quéc gia TCVN 9001:2008 va
4p dung trong trudmg Cao déing nghé (Phu luc 2: Tai liéu nhin thire chung vé ISO va dp
dung trong dao tgo)

- Huéng din 4p dung mé hinh khung dé thiét lap hé théng QLCL tai truong CBN
(Phu luc 3: Huwéng din dp dung mé hinh khung thiét lgp hé thong QLCL tai truong
CDN)

- Huéng din xay dung tai liéu hé théng QLCL trong truomg Cao ding nghé (Phu
luc 4: Huéng din xdy dung hé théng tai ligu QLCL)

- Huéng din danh gid ndi bo va trién khai hanh dong khic phuc (Phu luc 5:
Huwdéng din ddnh gid nji bj)

- Huéng dan phan tich va cai tién hé théng QLCL (Phu luc 6: Huéng din phén
tich va cai tién)

b2) Muc dich xay dung, van hanh hé théng bao dam chit luong

- V6i myc dich dam béo sy théng nhit nhat trong thuc hién cac nhiém vu tai cac
don vi trong nha truong.

- Xéy dung hé thong céc quy trinh vén hanh chung trong nha trudong

- Timg bude cai tién phuong phap 1am viée, tao diéu kién cho timg phong, khoa,
can bd va gido vién giai quyét cong viée théng sudt, kip thoi, hidu qué; han ché tac dong
tiéu cuc (cham trién khai k& hoach, phén céng nhiém vu khong rd rang...) trong thuc hién
cong viéc.

b3) Nguyén tic, yéu cau xiy dung, vin hanh hé thong bao dam chét luong

- Tuan thu cac quy dinh hién hanh, bao dam phu hop véi muc tiéu dao tao va thé
hién dugc tAm nhin, sit mang, chién lugce, quy hoach, ké hoach phat trién cia co s& gido
duc nghé nghiép trong timg giai doan

- Nhin manh vai trd ctia ngudi quan 1y, gén két véi quyén tir chu, trach nhiém giai
trinh ctia co s& gido duc nghé nghiép va lay ngudi hoc 1am trung tim

- Huy ddng sy tham gia cua tat ca can by quan ly, nha gido, nhan vién va ngudi hoc

- Tiép cén theo qua trinh, dam bao tinh hg théng, gin két véi tiéu chi, tiéu chuan
kiém dinh chét lwvong gido duc nghé nghiép va tmg dung t6i da cong nghé théng tin trong
quan ly.
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- Phu hop véi didu kién thyc tién cia co s& gido duc nghé& nghiép, dé vén hanh; lién
tuc cai tién, don gian hoa céc thu tuc ddm bao chét luong va dam bao khoa hoc, hiéu qua,
tiét kiém.

b4) Cach thirc xdy dung, van hanh hé thong bao diam chét hrong

- Cong tac chuén bi

- Xay dung hé théng tai liéu dam bao chét lugng

- Thiét 1ap hé théng théng tin dam bao chat lugng

- Phé duyét va van hanh hé théng dam bao chét lugng

- Panh gié, cai tién hé thong dam bao chét lugng

- Nam 2014 nha trudomg tién hanh nghién ctru, xdy dung 28 quy trinh quan ly chét
luong trong hé théng Pam béao chét lugng cua nha trudng tuong tmg véi tiéu chudn Qudc
gia TCVN ISO 9001: 2008.

Nha truong thudng xuyén ra soat, bd sung, chinh sira B§ quy trinh trong hé thong
Pam bao chit lugng cho phit hop timg thai ky, timg giai doan;

- Nam 2016 theo Quyét dinh s6 28/QD-CDNCN ngay 20 thang 01 nim 2016 vé
viéc ban hanh 49 quy trinh ning téng s6 77 quy trinh quan Iy chét lugng duge ap dung
cho cac hoat dong trong hé thdng Pam bao chit lugng ctia nha trudng.

- Nam 2019 theo Quyét dinh s6 297/QD-CDNCN ngay 18 thang 6 nim 2019 vé
viéc ban hanh va dwa vio sir dung 02 quy trinh nang tong sé 79 quy trinh quéan 1y chét
lugng duge ap dung cho cac hoat dong trong hé théng Pam bao chét lwgng cia nha

trudng.

- Nam 2021 theo Quyét dinh s6 288/QD-CDNCN ngay 02 thang 7 nim 2021 vé
viéc ban hanh va dua vao str dung 01 quy trinh nang tong s6 80 quy trinh quéan Iy chét
lugng duge dp dung cho cdc hoat dong trong hé théng Pam bao chit lugng cia nha
trueong.

¢) Chinh sdch chit lwgng ciia co sé gido duc nghé nghigp

- Khéng nglmg cai tién cong tac quan 1y, tiép tuc ning cao chét lugng giang day,
hoc tdp, nghién ciru khoa hoc va céc hoat dong hé trg khic; Duy tri va khong ngirng phat
trién hiéu qua hé théng Quan ly chét lugng;
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- Thoa mén khach hang va tuan thu ché dinh 12 muc tidu phin ddu cta ching téi.
Ching t6i cam két moi hanh dong ludn dap tmg yéu cdu ciia khéch hang; mdi can b,
cong chirc hiéu thau va thyc hién ding cac quy dinh c6 lién quan;

- Xdy dyng nha truong thanh "X hdi hoc tdp", tao diéu kién cho giang vién, CB -
CNV, sinh vién, hoc sinh c6 nhén thirc "Hoc thudng xuyén, hoc subt doi", phat huy ning
lyc cong tic va hoc tip véi ning sudt va hidu qua cao nhat;

- Mé rfng hop téc trong va ngoai nude trong qua trinh dao tao; md rdng quan hé
hop tac v6i cac doanh nghiép, nha tuyén dung dé tao diéu kién va co hdi 1am viéc cho
ngudi hoc sau khi tt nghiép.

d) Muc tiéu chit lwgng ciia co sé gido duc nghé nghiép

- Hoan thanh chi tiéu tuyén sinh nim hoc 2023 - 2024. Cu thé: S lwong 1970
HSSV nhép hoc diu vao: Trinh d6 cao déng, trung cép, So cip dudi 3 thang

- Ty 18 thi d tot nghiép hé trung cAp va cao ding nghé dat it nhat 96%

- Xay dung hé thong ngén hang ciu héi tric nghiém, dé tu luén, thuc hanh cho it
nhat 50% dau moén hoc, mé dun chuyén mén nghé;

- 100% trang thiét bi dwgc bao tri, bao dudng theo ké hoach, tién do sin sang cac
trang thiét bi phuc vu dao tao dat 95% tr& 1én.

- T6 chirc dang ky thi dua nam hoc cho 100% don vi trong truong. 95% cong chire,
vién chirc dat danh hiéu hoan thanh tét va hoan thanh nhiém vy; t6i thiéu 15% céng chic,
vién chirc dat danh hiéu hoan thanh xuét sic nhiém vu; 2 - 3% cong chirc, vién chire dat
céc danh hiéu thi dua, khen thudng cip cao.

- Thanh tra, kiém tra dinh ky 100% cic don vi vé viée té chirc quan 1y céc hoat
dong dao tao.

- {t nhét 70% gido vién dugc danh gia tir phia nguoi hoc; mre hai long vé chat
lugng giang day cuia gido vién dat 85% (rd 1én.

- 100% HSSV thudc dién ché d6 chinh sach duge giai quyét kip thoi theo quy dinh
ctia nha nudce.

- Muc tiéu chét lrong phén déu d4n nim 2025 nha trudong tré thanh:

1. Trung tim dao tao nghé dat trinh do cac nuéc ASEAN-4, mot s6 nghé dat chuin
qudc té;

2. Trudmg chét lugng cao dép (rng yéu ciu cia cudc cach mang cong nghiép lan
thir 4, hoi nhap quéc té va phat trién bén vimg.

d) Danh muc cdc linh vwe quan Iy chit lwong thuc hién dwge xdy dung va vin
hanh

- Pao tao
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- Chuong trinh, gido trinh

- Té chirc can b

- Can b9, gido vién, nhan vién
- Hoc sinh sinh vién

2.2. Panh gia, cai tién

a) Noi dung ciia timg linh viee quan Iy chdt lwong dwoc chinh sira, bé sung cdi tién
trong nam 2023

Noi dung thong ké S6 lwong Ghi chii
Tong s6 ndi dung dang van hanh 80
S6 luong ndi dung thuc hién chinh sira 03
S6 luong ndi dung duge bd sung 0
S6 luong ndi dung loai bo 0

b2) Cdc quy trinh, céng cu bao dam chdt lwong duge cdi tién ndm 2023

Noi dung thong ké S6 lwgng | Ghi chi
Tong sb quy trinh, cong cu dang van hanh 80
S lugng quy trinh, cong cu thyuc hién chinh stra 03
S6 lugng quy trinh, cong cu duge bd sung 0
S6 lugng quy trinh, cong cu loai bo 0
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III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém:

Pugc su quan tdm lanh dao, chi dao cua Pang uy, Ban Gidm hiéu vé cong
tac dam bao chat lugng gido duc dao tao cuia nha truong. Hang nam nha truong déu
tién hanh danh gia viéc thuc hién hé thong quy trinh quan ly chat lugng theo quy
dinh. Nha truong ludn xac dinh, cong tac dam bao chat lugng gido duc dao tao
déng vai trod then chét trong chién luge phét trién ctia nha trudng.

2. Pé xuit, kién nghi:

* Déi voi chinh phii.

Ban hanh céc vin bén, co ché cho cong téc danh gig, kiém dinh chéit lugng co
s& Gido duc nghé nghiép.

* Doi voi Bé Lao dong — Thuwong binh va Xa héi.

Ban hanh céc vin ban, cic thong tur huéng cu thé cho cong tac danh gia, kiém
dinh chit luong co s& Gido duc nghé nghiép;

Tap hudn, ning cao k¥ ning cho can bd chuyén trach lam cong tic danh gia,
kiém dinh chét lugng co s& Gido duc nghé nghi€p.

* Déi véi Uy ban nhdn dan thanh pho Ha Néi.

Pau tu cho cac co s& Gido duc nghé nghiép vé co s& vat chét, trang thiét tién
tién, hién dai nham dép (g yéu cau phat trién khoa hoc cong nghé.

Noi nhan:
- So LDTBXH thanh phé Ha Ni;
- Luu: Vién thu, Phong DBCL.

HIEU TRUONG

" Pham Ghi Hauimg
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